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PREZENTAREA DEPARTAMENTULUI

Departamentul Administrarea Afacerilor este reorganizat in baza reformelor Facultatii
de Stiinte Economice si a deciziei Senatului Universitatii de Stat din Moldova din 01 decembrie
2015. Acesta se incadreaza in conceptul unui invatamant european bazat pe valori democratice si
educationale, pe traditie si inovatie. Departamentul Tsi certifica existenta prin orientarile sale
formative ce corespund tendintelor nationale si internationale in domeniul vectorului de evolutie
a societatii, prin activitatile celor implicati in procesul de formare initiala si continud a
specialistilor in domeniul economic, avand drept finalitate lansarea pe piata muncii a unor promotii
bine pregatite capabile sa raspunda la exigentele timpului si sa asigure dezvoltarea societatii
noastre.

Activitatea Departamentului Administrarea Afacerilor se axeaza pe urmatoarele principii:

e Studentii si profesorii sunt actorii principali ai procesului educational;
e interconexiunea invatamantului superior, cercetarii si a pietei muncii;
e Promovarea deschiderii europene;

e invatarea activa, interactiva prin cooperare si colaborare.

Misiunea departamentului

Misiunea Departamentului Administrareca Afacerilor consta in elaborarea si
implementarea politicilor institutionale, menite sa asigure studii si activitati de cercetare de
calitate cu implicarea plenara a cadrelor siintifico-didactice si constituirea unor relatii de
parteneriat dintre formatori si studenti, studenti si angajatori.

Departamentul Administrarea Afacerilor ofera trasee de studii la Ciclul I - licenta, Ciclul
I1-masterat si Ciclul Il1-doctorat, programe de invatamant cu frecventa, cu frecventa redusa si
posibilitatea participarii in programe internationale de mobilitate.

Departamentul Administrarea Afacerilor 1si asuma misiunea sa pregateasca, prin studii
de licenta, specialisti cu o inalta competenta, la specialitatea 0413.1 Business si administrare,
capabili de a se Tncadra pe piata muncii si a contribui la asigurarea cresterii economice durabile Tn
Republica Moldova.

Misiunea programelor de studii ciclul 11 — master: Managementul Resurselor Umane si
Administrarea Afacerilor, Management, raspund nevoilor pietei muncii la nivel national si
international. Astfel, absolventii programelor de masterat sunt specialisti cu competente in
activitatea de management al resurselor umane si administrarea afacerilor.

Studiile universitare de doctorat, au fost si raman, pentru Departamentul Administrarea
Afacerilor activitatea de Tnalta formare profesionala, prin cercetare stiintifica. Demonstrarea unui
nivel avansat de autoritate, inovatie, autonomie, de integritate stiintificd si profesionala in
domeniul stiintelor economice si a unui angajament sustinut pentru dezvoltare de noi idei sau
procese aflate in avangarda cercetarii, sunt asumate de departament in misiune.

Cadrul normativ si de politici educationale si institutionale

Planul Strategic de dezvoltare a Departamentului Administrarea Afacerilor este
elaborate Tn contextul si in baza urmatoarelor acte legislative si normative:

e lanivel national:

 Codul Educatiei (2014).

« Strategia Nationala de Dezvoltare a Republicii Moldova ,,Moldova 2030”.

« Competentele-cheie pentru invatarea pe parcursul intregii vieti ,,Bruxelles 2018”.

« Cadrul European al Calificarilor.



 Obiectivele Dezvoltarii durabile (ONU).

- Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021 -2023 “Educatia-2030”.

» Acte normative ce reglementeaza invatamantul superior.

e lanivel institusional:

« Carta Universitatii de Stat din Moldova.

» Codul de etica si integritate academica a USM.

- Strategia de dezvoltare a USM (2021 - 2026).

« Strategia de dezvoltare a Facultatii de Stiinte Economice (2022-2026).

Functiile Planului Strategic:

» Functia prospectiva/anticipativa. proiectarea dezvoltarii Departamentului pe
termen mediu si lung, conform tendintelor internationale, nationale, institutionale, anticiparea
problemelor.

» Functia ameliorativa: oferirea de solutii in rezolvarea problemelor existente,
remedierea situatiei existente.

» Functia de reglementare a activitatii Departamentului: stabilirea prioritatilor
activitatilor oportune si identificarea resurselor necesare pentru desfasurarea optima a
procesului educational si de cercetare.

» Functia de evaluare si monitorizare: orientdrile si prevederile strategice ale
programului pot fi privite ca si indicatori de eficienta a dezvoltarii Departamentului.

e in baza Planului strategic se vor elabora:

e Planuri strategice anuale ale departamentului;

e Planuri individuale ale membrilor departamentului.

Obiectivele strategice ale departamentului:

Sporirea imaginii departamentului si a specialitatilor Ciclul I si Ciclul I1:

« Dezvoltarea conditiilor corespunzatoare bunei desfasurari a procesului de studii in
cadrul Departamentului prin valorificare optima a bazei tehnico-materiale;

« Promovarea excelentei in cercetarea economica si contribuirea la formarea tinerilor
cercetatori in domeniul stiintelor economice, precum si antrenarea acestora in activitatile
promovate de catre Departamentul Administrarea Afacerilor;

« Valorificarea potentialului uman al personalului academic si sustinerea performantelor
nregistrate de studentii departamentului pentru toate cele 3 cicluri: licenta, master, doctorat;

« Promovarea unui mediu de studii si extracurricular prietenos studentilor, imbunatatirea
experientei de invatare in calitate de student DAA;

e Asigurarea continuitatii privind cooperarea academica nationald si internationala, dar
si dezvoltarea si diversificarea relatiilor de colaborare cu noi parteneri internationali, implicarea in
proiecte de cercetare sau de dezvoltare institutionald cu universitati din strainatate;

e Valorificarea maxima si dezvoltarea oportunitatilor determinate de digitalizarea USM;

e Promovarea identitatii si imaginii DAA, contribuind astfel si la promovarea FSE si a
USM;

« Consolidarea managementului si a capacitatii de valorificare a fondurilor atrase in
activitatile FSE si DAA, prin implicarea tuturor partilor interesate si asigurarea unui climat
decizional echilibrat.



ANALIZA SWOT A DEPARTAMENTULUI ADMINISTRAREA AFACERILOR

Puncte tari

Puncte slabe

Programe de studii atractive pe piata serviciilor
educationale Tn domeniul stiinte economice;

Cadre didactice cu calificare inalta, detinatori de
titluri stiintifice si stiintifico- didactice;

Potential intelectual valoros format din cadre
didactice si studenti bine pregatiti si motivati sa
nvete.

Conditii relevante si accesibile pentru realizarea
procesului educational si de cercetare la toate
cele trei cicluri de invatamant, prin spatii si
tehnologii specializate;

Relatii de colaborare cu institutii de

cercetare si academice din tara si de peste hotare;

Conventii cadru de parteneriat cu mediul de
afaceri;

Traditii Tn organizarea evenimentelor
stiintifice nationale si internationale;

Programe de studii in limba engleza;

Mobilitati academice a personalului academic si
a studentilor;

Activitatea Centrului de Dezvoltare a
Competentelor STEAM si Inovare (STEAM
Skills and Innovation Center) si a Centrului de
excelenta “Business si Administrare”.

e Motivatie

insuficienta pentru
performante a personalului academic;

Fluctuatie mare a personalului auxiliar;
Implicare slaba a studentilor in
activitatile de voluntariat;

Capacitate redusa a retelei wi-fi in silile
de curs/seminar;

vizibilitate internationalda modesta a
cercetatorilor din cadrul DAA;

Numar redus de studenti straini la
programele de licenta, master;

Experienta insuficienta pentru aplicarea
la proiecte internationale dc cercetare si
educatie;

Numar redus de cadre didactice care
poseda limbile de circulatie
internationala.

Oportunititi

Riscuri

Imagine favorabila pe piata serviciilor
educationale in domeniul de stiinte
economice;

Conditii favorabile de aplicare a strategiei
de internationalizare, care sa atragd
studenti straini si sa intensifice mobilitatile
academice;

Deschiderea partenerilor externi pentru
implementarea proiectelor;

Relatii de parteneriat cu alte institutii
academice din tara si de peste hotare si
posibilitatea demararii unor astfel de
colaborari.

Exodul tinerilor din tara;

Situatia  demografica influenteaza
scaderea numarului de studenti;

Salariile necompetitive genereaza
insuficienta de personal calificat tanar;

Existenta unor lacune a normelor
legale pot genera impedimente 1n
realizarea activitatilor;
Neatractivitatea statutului de
cercetator 1n societate.

Planul strategic al Departamentului Administrarea Afacerilor, este in concordanta cu

strategia de dezvoltare a Facultatii de Stiinte Economice a Universitatii de Stat din Moldova si se
detaliaza in Plan de actiuni pe durata valabilitatii Strategiei care va cuprinde obiective/directii,
actiuni preconizate pentru realizarea obiectivelor, resurse necesare (incluzand cele trei categorii:
umane, materiale, financiare), termeni de implementare, responsabilii si rezultatele scontate.



PLAN DE ACTIUNI PRIVIND IMPLEMENTAREA OBIECTIVELOR STRATECICE ALE
DEPARTAMENTULUI ADMINISTRAREA AFACEREILOR

Obiectiv strategic I. Dezvoltarea conditiilor corespunzitoare bunei desfasurari a procesului de studii in cadrul Departamentului prin valorificare

optima a bazei tehnico-materiale,

Directie strategica

Activitati preconizate

Resurse necesare

Perioada
implementare

Responsabil

Rezultate scontate

I. Dezvoltarea conditiilor corespunzatoare bunei desfasuriri a procesului de studii in cadrul Departamentului prin valorificare optima a bazei
tehnico-materiale

I.1. Asigurarea
premiselor pentru
imbunatatire
continua a
programelor de
studii din cadrul
DAA

I.1.1.Revizuirea periodica a
planurilor de invatdmant, in
conformitate cu cadrul normativ in
vigoare

I.1.2. Valorificarea realizarilor
stiintifice din domeniu Tn
programele de studii, inclusiv in
suportul curricular

1.1.3. Racordarea continutului
programelor, inclusiv al planurilor
de Invatamant, la nevoile pietei
muncii

I.1.4. Asigurarea continuitatii
ntre programele de studii la cele
3 cicluri: licenta, master, doctorat

1.1.5. Consolidarea relatiilor de
parteneriat cu mediul de afaceri

1.1.6. Participarea reprezentantilor
mediului de afaceri la elaborarea
sarcinilor pentru studiu

Resurse umane
implicate la nivel
de departamente/
Facultate, Sectia
managementul
calitatii, Sectia
studii; Resurse
logistice si
financiare

Anual Sef de e Programe de studii actualizate, racordate
departament si cerintelor mediului socio-economic, conform
responsabilii Cadrului European al Calificarilor (EQF) si
programelor de clasificarii ISCED 1n scopul insertiei rapide a
studii absolventilor pe piata muncii

e Planuri de invatamant revizuite pentru fiecare
promotie

Anual Sef de e Programe de formare profesionala racordate
departament, la noutatile stiintifice din domeniu
Cadrele e Reflectarea realizarilor din domeniu in curricula
didactice. programelor de studii ale DAA

Anual Sef de e Implicarea reprezentantilor sectorului real al
departament, economiei
Cadrele e Programe de studii racordate la nevoile pietei
didactice. muncii

Anual Sef de ePrograme de studii pentru cele 3 cicluri
departament si corespunzatoare nivelului de complexitate
responsabilii determinat de CNC: ISCED 6, ISCED 7,

programelor de
studii

ISCED 8

Pe parcursul Sef de « Incheierea si/sau actualizarea a cel putin cate

fiecarui an de | departament, un acord de parteneriat cu reprezentantii

studii Cadrele mediului de afaceri pentru fiecare program de
didactice. studii per an

Anual Sef de eSarcini  formulate in  colaborare cu
departament, reprezentantii mediului de afaceri (studiu
Cadrele individual, teze licenta, teze master): cca 40%
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individual/ teze licenta/ teze
master

1.1.7. Antrenarea unor
profesionisti din mediul de afaceri
n calitate de cadre didactice
asociate

didactice. din teme formulate la propunerea institutiilor
din domeniul de ramura
Pe parcursul Sef de e Reprezentanti ai mediului de afaceri antrenati
fiecarui an de | departament si in activitati didactice
studii responsabilii

programelor de
studii

1.1.8. Implementarea si Pe parcursul Sef de e Cursuri  predate utilizand  instrumente
valorificarea continua a tehnicilor fiecarui an de | departament, moderne ale tehnologiei educationale
educationale moderne, inclusiv studii Cadrele e Metode de asigurare a calitatii a actului
cele digitale didactice. didactic

e Implementare indicatori de evaluare

1.1.9. Actualizarea continua a Catre inceputul | Cadrele e Curricula per program de studii actualizata
curricula si altor elemente ale fiecarui an de | didactice, e Suport curricular actualizat n conformitate
suportului curricular cu informatii studii Sef de cu noutatile Tn domeniu, inclusiv cu rezultatele
relevante urmare a cercetarilor din departament cercetarilor titularului cursului
domeniu

1.1.10. Asigurarea accesului Catre inceputul | Cadrele e Suport curricular calitativ si  accesibil
studentilor la suport informational fiecarui an de | didactice, studentilor, prezentat in diverse forme (suport
de Tnalta calitate (care contribuie studii Sef de hartie, repozitoriu, platforme electronice)
la atingerea finalitatilor departament pentru toate disciplinele din programele de
prestabilite), oferind suport studii
curricular diversificat

I.1.11. Reacreditarea programului Anul 2023 — Sef de ePrograme de studii ciclul 1, Licenta
de licenta: BA departament, reacreditate
- Business si administrare Cadrele

didactice.
I.2.Sustinerea I.2.1. Participarea in cadrul Cadrele didactice | Anual Sef de eSpatii deschise pentru studenti in vederea
imbunatatirii proiectelor in scopul imbunatatirii | DAA departament, realizarii de proiecte si studiu individual
condi;iilo’r (fizice) condi;ii]pr (fizice) favorabi_le _ C_adrel_e
f bil ligarij | realizarii procesului educational si didactice.
avorabplle realiza
. de cercetare
procesului
educational
cercetare




1.3. Sustinerea
activitatilor de
formare continua
sub egida FSE

1.3.1 Participarea in cadrul
activitatilor de formare continua
sub egida FSE

Resurse umane,
logistice si
financiare

Pe parcursul Sef de

intregii departament,
perioade Cadrele
didactice.

¢ Formarea abilitatilor Tn cadrul programelor de

FC diversificate

Obiectiv strategic Il. Promovarea excelentei in cercetarea economici si contribuirea la formarea tinerilor cercetatori in domeniul stiintelor
romovate de catre Departamentul Administrarea Afacerilor

economice, precum si antrenarea acestora in activitatile

Directie strategica

I1.1. Dezvoltarea
competentelor de
cercetare
concurentiale pe
plan national si
international

Activititi preconizate Resurse necesare Perioada Responsabil Rezultate scontate
implementare
I1. Promovarea excelentei in cercetarea economica si contribuirea la formarea tinerilor cercetatori in domeniul stiintelor economice, precum si
antrenarea acestora in activititile promovate de citre Departamentul Administrarea Afacerilor
[1.1.1. Documentare/ informare Cadrele didactice | Pe parcursul | Sef de o Nr. proiecte depuse
continua, precum §| participare, la | DAA Tntregii departament, o Nr. evenimente/participéri
apeluri concursuri si evenimente perioade Cadrele
stiintifice didactice.
I1.1.2. Realizarea unor Cadrele didactice | Pe parcursul Sef de o Nr. evenimente organizate cu diseminarea
evenimente/ manifestari stiintifice, | DAA,; finantare intregii departament, rezultatelor
inclusiv pentru promovarea institutionala si perioade Cadrele
rezultatelor cercetarilor stiintifice | din proiecte didactice.
I1.1.3. Identificarea oportunitatilor | Finantare din Pana in 2026 | Sefde eCentre de cercetare create/ reanimate
de creare a unor centre stiintifice, | proiecte departament, urmare a finantarii din surse atrase
inclusiv in colaborare cu agenti Coordonatorii
economici si alte tipuri de de proiecte.
organizatii
[1.1.4. Integrarea rezultatelor Cadrele didactice | Anual. Cadrele e Curricula actualizate anual cu includerea
cercetarii in suportul curricular al | DAA didactice. rezultatelor cercetarilor
programelor de studii din cadrul
DAA
[1.1.5. Identificarea si promovarea | Finantare din Pe parcursul Sef de eCercetari inter- si  trans-disciplinare
unor directii de cercetare inter- si | proiecte si intregii departament, realizate
trans-disciplinare, care sa implice | institutionala perioade Cadrele o Nr. cadre didactice implicate
cat mai multi dintre memobrii didactice.
Departamentului




I1.1.6. Granturi doctorale Granturi Pe parcursul SDSE, DAA e Cate cel putin 1 tezd de doctor de la fiecare
stiintifice doctorat | intregii cotuteld
perioade
[1.1.7. Obtinerea abilitarii de Cadrele didactice | Pe parcursul DAA e Reconfirmarea si oObtinerea abilitatii de
conducator doctorat DAA intregii conducator doctorat
perioade
I1.2. Fortificarea [1.2.1. Intensificarea numericd si | Cadrele didactice | Pe parcursul | Cadrele o Nr. publicatii stiintifice
publicatiilor calitativa a publicatiilor, DAA intregii didactice.
stiintifice si a cercetatorilor din cadrul DAA perioade
impactului 11.2.2. Reconfigurarea publicatiei | Cadrele didactice | Panain 2023 | Cadrele eRelansarea seriei SU ,,Stiinte economice si
academic al Studia Universitatis, seria ,,Stiinte | DAA didactice DAA ale Comunicarii”
acestora economice si ale Comunicarii” e Acreditarea seriei SU ,,Stiinte economice

si ale Comunicarii”

11.2.3. Antrenarea cercetatorilor si | Finantare proiecte | Pe parcursul Cadrele e Cercetatori invitati si angajati pe perioade
expertilor internationali in intregii didactice, determinate
activitati de cercetare ale DAA perioade Centrele
stiintific DAA
I1.2.4. Diseminarea rezultatelor Cadrele didactice | Pe parcursul Cadrele eRezultate diseminate

cercetdrilor prin diverse portaluri
de cercetare si baze de date
internationale

DAA

intregii
perioade

didactice DAA

11.2.5. Publicarea monografiilor Cadrele didactice | Pe parcursul Cadrele ¢ Nr. de monografii monoautor si colective
DAA intregii didactice
perioade
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Obiectiv strategic Ill. Valorificarea potentialului uman al personalului academic si sustinerea performantelor inregistrate de studentii
artamentului pentru toate cele 3 cicluri: licentia, master, doctorat.

de

Directie strategica

Activitati preconizate

Resurse necesare

Perioada
implementare

Responsabil

Rezultate scontate

I11.  Valorificarea potentialului uman al personalului academic si sustinerea performantelor inregistrate de studentii departamentului pentru toate cele 3

cicluri: licenta, master, doctorat;

[11.1.Motivarea si [11.1.1. Implementarea Cadrele didactice, | Anual Sef de ¢ Metodologie implementata
responsabilizarea Metodologiei de motivare a resurse financiare departament
personalului cadrelor didactice prin oferirea
academic pentru suplimentului pentru performanta
realizarea [11.1.4.Implementarea unui sistem | Resurse umane si | Anual Sef de e Monitorizare si evaluare transparenta a
procesului didactic | riguros de dezvoltare a cari-erei logistice departament tuturor categoriilor de personal din
profesionale, inclusiv de moni- cadrul DAA
torizare si evaluare transparenta a
tuturor categoriilor de personal din
cadrul DAA
I11.1.5. Sustinerea personalului Cadrele didactice | Anual Sef de e Concursuri de promovare realizate
academic al DAA in vederea departament conform prevederilor cadrului legal
promovarii concursurilor pentru e Personal academic angajat in baza de
functiile didactice si stiintifico- competente si performante, urmare a
didactice n baza performantei necesitatilor identificate anual
academice
I11.2.Promovarea [11.2.1. Asigurarea unui climat Resurse umane Anual Sef de e Mecanism de sustinere a resurselor
unui mediu colegial | favorabil, generator de departament umane pus in aplicare
cooperant, axat pe | performanta si vizibilitate a
implicare si valoare | acesteia
profesionala [11.2.2. Dezvoltarea spiritului de Resurse umane Pe parcursul Sef de e Activitati de networking si socializare
echipa, armonizarea obiectivelor intregii departamente realizate
personale cu cele institutionale perioade
I11.3. Motivarea si | 111.3.1. Aplicarea unui sistem Cadrele didactice Pe parcursul Sef de e Facilitati acordate studentilor
responsabilizarea transparent de acordare a intregii departament,

studentilor pentru
realizarea studiilor
de 1nalta
performanta

facilitatilor studentilor ce exce-
leaza in invatamant si cercetare

perioade

cadrele didactice
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[11.3.2. Motivarea studentilor cu
performante academice Tnalte prin
Tncadrarea acestora in proiecte
institutionale/ cercetare, participare
la mobilitati academice, demersuri
pentru acordare burse de merit/
nominale

Cadrele didactice

Pe parcursul
intregii
perioade

Sef de
departament,

cadrele didactice

e Participari in proiecte a studentilor

e Mobilitati academice ale studentilor

e Burse de merit/ nominale acordate
studentilor

[11.3.3. Antrenarea studentilor in
activitati de colaborare cu Centrul
de ghidare in cariera si relatii cu
piata muncii

Cadrele didactice

Pe parcursul
intregii
perioade

Sef de
departament,

cadrele didactice

e Studenti implicati in activitati de
ghidare in cariera

e Studenti implicati in activitati de
voluntariat

[11.3.4. Cresterea gradului de
implicare a cadrelor didactice in
coordonarea activitatilor de
cercetare stiintifica realizate de
catre studenti

Cadrele didactice

Pe parcursul
intregii
perioade

Sef de
departament,

cadrele didactice

e Profesori implicati in coordonare de
cercetari studentesti

e Cercetari realizate de catre studenti

e Participari conferinte ale studentilor

e Publicatii stiintifice ale studentilor

111.3.5. Implicarea doctoranzilor in
participarea la manifestari
stiintifice

Conducatori de
doctorat

Pe parcursul
intregii
perioade

Sef de
departament,

doctorat

Conducatori de

o Nr. de participari si publicatii stiintifice

Obiectiv strategic IVV. Promovarea unui mediu de studii si extracurricular prietenos studentilor, imbunétatirea experientei de inviatare in calitate

de student DAA

Directie strategica

Activititi preconizate

Resurse
necesare

Perioada

implementare

Responsabil

Rezultate scontate

I\VV. Promovarea unui mediu de studii si extracurricul

ar prietenos stude

ntilor, imbunata

tirea experientei d

e invatare in calitate de student DAA

IV.1. Implementarea
si valorificarea unor
metode si tehnici noi
de instruire

IV.1.1.Implicarea  activa  a | Cadrele Pe  parcursul | Sef de e Activitati didactice inovative realizate
studentilor in procesul didactic in | didactice intregii departament,

baza  metodelor  didactice perioade cadrele didactice

inovative (proiecte, PBL)

IV.1.2.Chestionarea studentilor | Responsabilii Pe  parcursul | Sefii de | e Chestionare realizate

la finalizarea fiecarui curs in | Managementul | intregii departamente, e Rezultate ale chestionarilor realizate
vederea obtinerii feedback-ului | calitatii DAA perioade Responsabilii

privind calitatea  procesului Managementul

didactic calitaitii  DAA,
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cadrele
didactice.
IV.1.3. Diversificarea pregatirii | Cadrele Pe  parcursul | Sef de | e Activitati extracurriculare realizate
profesionale prin activitati extra- | didactice intregii departamente,
curriculare perioade cadrele didactice
IV.2.Dezvoltarea IvV.2.2. Implicarea in | Cadrele Pe  parcursul | cadrele didactice | e Consolidarea patrimoniului cultural al
capacitatii culturale si | consolidarea activitatii muzeale | didactice intregii Universitatii
sportive ca reper al | si de salvgardare a patrimoniului perioade
sustenabilitatii cultural al Universitatil

Obiectiv strategic V. Asigurarea continuitatii privind cooperarea academica nationala si internationald, dar si dezvoltarea si diversificarea
relatiilor de colaborare cu noi parteneri internationali, implicarea in proiecte de cercetare sau de dezvoltare institutionalid cu universititi din
strainatate

Directie strategica Activititi preconizate Resurse Perioada Responsabil Rezultate scontate
necesare implementare
V. Asigurarea continuititii privind cooperarea academica nationali si internationali, dar si dezvoltarea si diversificarea relatiilor de colaborare cu
noi parteneri internationali, implicarea in proiecte de cercetare sau de dezvoltare institutionali cu universititi din striinitate
V.1.Dezvoltarea V.1.1. Dezvoltare de programe | Cadrele Pe parcursul | Sef de | e Crearea grupelor cu predare Tntr-o limba
curricula programelor | de studii in limbi de circulatie | didactice ntregii departament, de circulatie internationala.
DAA din perspectiva | internationala (engleza) perioade cadrele didactice
internationalizarii V.1.2.Diversificarea ofertei | Cadrele Pana in 2026 | Sef de | ePrograme de studii comune
educationale privind programe | didactice departament,
cu diplome duble (ciclul I si I1) responsabilii  de
programe
V/.1.3. Promovarea  dezvoltarii | Cadrele Anual Sef de departament | e Cadre didactice care detin competente
competentelor lingvistice ale | didactice lingvistice Tn limbi de circulatie
cadrelor didactice (limbi de internationala
circulatie internationala)
V.2. Sporirea V.2.1. Atragere de studenti prin | Cadrele Pe parcursul | Sef de | eNr. studenti straini
numarului de studenti | platforme educationale didactice ntregii departament,
sl a cadrelor didactice perioade Cadrele didactice
din strainatate V.2.2 Facilitarea integrarii in | Cadrele Pe parcursul | Responsabil ~ de | eStudenti striini integrati in colectivitatea
colectivitate a studentilor straini, | didactice intregii mobilitati USM
inclusiv prin organizare eveni- perioade academice de la
mente si consiliere DAA
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V.2.3 Promovarea mobilitatilor | Cadrele Pe parcursul | Responsabil de | e Nr. studenti in mobilitate ,,incoming”
tip ,,incoming” in programe de | didactice ntregii mobilitati e Nr. profesori in mobilitate ,,incoming”
mobilitate academica pentru perioade academice de la
studenti si personal academic din DAA
strainatate
V.3.Eficientizarea V.3.1 Identificarea | Cadrele Pe parcursul | Sef de | e Evenimente si activitati realizate
parteneriatelor programelor de finantare a | didactice intregii departament,
internationale proiectelor educationale, de perioade Cadrele didactice
cooperare  universitara  cu
dimensiune internationala, ce
corespund obiectivelor DAA
V.3.2.Consolidarea si | Cadrele Pe parcursul | Sef de | e Activitati realizate anual
dezvoltarea parteneriatelor | didactice ntregii departament,
internationale perioade Cadrele didactice
V.3.3. Intensificarea activitatilor | Cadrele Pe parcursul | Sef de | e Activitati propuse/ realizate
in cadrul consortiului univer- | didactice ntregii departament,
sitatilor din  RM, Romania, perioade Cadrele didactice
Ucraina
V.4, Sporirea V.4.1. Cresterea numarului de | Cadrele Anual Sef de e % de crestere a nr. de studenti n
gradului de | mobilitati studentesti in | didactice departament, mobilitate
internationalizare strainatate Cadrele didactice
V.4.2.Cresterea numarului de | Cadrele Anual Sef de e % de crestere a cadrelor didactice Tn
mobilitati ale cadrelor didactice | didactice departament, mobilitate
Cadrele didactice
V.4.3.Diseminarea bunelor | Cadrele Anual Sef de | eCel putin un eveniment per an
practici privind internationa- | didactice departament,
lizarea, la nivelul DAA Cadrele didactice
V.4.4. Implicarea absolventilor de| Resurse umane | Pe parcursul | Sef de | e Activitati de colaborare realizate
succes in promovarea Programelol si logistice intregii departament,
de studii a DAA perioade Cadrele didactice
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Obiectiv strategic V1. Valorificare maximai si dezvoltarea oportunititilor determinate de digitalizarea Universititii de Stat din Moldova

Directie strategica

Activititi preconizate

Resurse
necesare

Perioada
implementare

Responsabil

Rezultate scontate

V1. Valorificare maxima si dezvoltarea oportunititilor determinate de digitalizarea Universitatii de Stat din Moldova

VI.1.Valorificarea VI.1.1.Elaborarea si | Cadrele Anual Sef de e Site modernizat
spatiului perfectionarea anuala a site-ului | didactice departament,
informational DAA si FSE Cadrele
institutional didactice

VI.1.2.Implementarea serviciilor | Cadrele | trimestru al | Sef de | e Acces la aplicatii si resurse (Office 365

digitale universale in baza de cont | didactice anului 2022 departament, pentru educatie) valorificat

unic, acces la aplicatii si resurse Cadrele didactice

digitale institutionale (Office 365

pentru Educatie)
VI1.2.Formarea VI.2.1.Implementarea Cadrele Anul 2022 Sef de | e Standarde institutionale pentru
Competentelor standardelor institutionale pentru | didactice departament, competentele digitale profesionale ale
digitale ale cadrelor | competentele digitale profesionale Cadrele didactice | cadrelor didactice implementate
didactice ale cadrelor didactice

VI.2.2.Participare la instruire a Cadrele Pe parcursul | Sef de | e Cadre didactice instruite

cadrelor  didactice  pentru didactice ntregii departament,

dezvoltarea competentelor perioade Cadrele didactice

digitale

Obiectiv strategic VII

. Promovarea identitéitii si imaginii

DAA, contribuind astfel si la promovarea FSE si a USM

Directie strategica

Activititi preconizate

Resurse
necesare

Perioada
implementare

Responsabil

Rezultate scontate

VII.Promovarea identitatii si imaginii DAA, contribuind astfel si la promovare

a FSE si a USM

VIIL.1. Sporirea VII1.1.1. Participarea la  Targul | Cadrele Pe parcursul | Sef de | e Participare eveniment
vizibilitatii si facultatilor USM didactice intregii departament, e Vizibilitate sporita a DAA
atractivitatii perioade Cadrele
ofertelor didactice
educationale ale VIIL.1.2. Participarea DAA  la | Cadrele Anual Sef de | eParticipare eveniment
DAA Targul de Cariere didactice departament, e Vizibilitate sporitda a DAA
Cadrele
didactice
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VI1.1.3. Organizarea Zilei Usilor | Cadrele Anual Sef de | eParticipare eveniment
deschise la FSE didactice departament, e Vizibilitate sporitda a DAA si FSE
Cadrele
didactice
VI1.1.4. Participarea la Caravana | Cadrele Anual Sef de | eParticipare eveniment
USM in toata tara didactice departament, e Vizibilitate sporitda a DAA si FSE
Cadrele
didactice
VI1.1.5. Sustinerea activitatilor Cadrele Pe parcursul | Sef de | eVizibilitate sporitd a DAA si FSE
sindicatului, asociatiilor didactice fiecarui an de | departament,
studentesti in promovarea studii Cadrele
imaginii elocvente a DAA, FSE si didactice
USM
VI1.1.6. Realizarea si diseminarea | Cadrele Pe parcursul | Sef de | @ Vizibilitate sporitd a FSE
diverselor materiale de promovare | didactice fiecarui an de | departament,
a ofertei educationale, a imaginii studii Cadrele
DAA si FSE (brosuri, pliante, didactice
postere etc.).
VI1.2.0ptimizarea VII.2.1. Asigurarea Cadrele Pa parcursul | Sef de | eComunicare internd relevanta si oportuna
comunicarii interne | fluxurilor comunicationale pe didactice ntregii departament
verticala (descendent si perioade
ascendent) pentru buna
functionare a DAA
VI1.2.2. Eficientizarea comunicarii| Cadrele Pa parcursul | Sef de | eUtilizare instrumente si metode de
interne  prin  folosirea  unor| didactice ntregii departamente comunicare diversificate
instrumente clasice si alternative perioade
VIL4. Imbunititirea | VI1.4.1.Publicarea stirilor despre | Cadrele Pe parcursul | Sef de | eStiri FSE si DAA publicate
relatiei USM cu FSE si DAA didactice intregii departament

mass- media si
cresterea numarului
de stiri/articole
despre DAA si FSE

perioade
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Obiectiv strategic VII1. Consolidarea managementului si a capacitatii de valorificare a fondurilor atrase in activitatile FSE si DAA, prin implicarea
tuturor partilor interesate si asigurarea unui climat decizional echilibrat.

Directie strategica

Activititi preconizate

Resurse
necesare

Perioada
implementare

Responsabil

Rezultate scontate

l. Consolida

rea managementului si a capacitati

i de valorificare a

fondurilor atrase in activitatile FSE si DAA, prin implicarea tuturor partilor

suplimentare de
venit si asigurarea
mediului favorabil
activitatii
educationale si
administrative

-Elaborarea proiectelor de
dezvoltare a infrastructurii FSE si
DAA prin utilizarea diverselor
surse de finantare.

interesate si asigurarea unui climat decizional echilibrat.
VIII.1.Eficientizarea | VIII.1.1.Implementarea si Resurse umane | Pe  parcursul | Sef de | eSistem de gestionare a documentelor
managementului asigurarea functionalitatii si logistice ntregii departament e-management valorificat
institutional sistemului de gestionare a perioade
documentelor e- management
VII11.1.2.Implementarea Resurse umane | Anual, in | Sef de | e Activitati de control elaborate si realizate
managementului intern de control | si logistice conformitate | departament
cu prevederile
cadrului
normativ
VIIl.2.Valorificarea | VII1.2.1. Identificarea surselor de | Resurse umane | Pe parcursul | Sef de e Activitati de modernizare a infrastructurii
patrimoniului finantare alternativa pentru si logistice ntregii departament,
institutional intru modernizarea infrastructurii: perioade Cadrele
generarea surselor didactice
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IMPLEMENTAREA S| MONITORIZAREA STRATEGIEI

Perioada de implementare a strategiei este de cinci ani. In scopul monitorizarii atingerii
rezultatelor preconizate, anual se va realiza evaluarea Planului de actiuni. Raportul anual de evaluare
va include atat realizarile, cat si impedimentele referitoare la implementarea Planului de actiuni privind
Strategia.

Planul de actiuni pentru implementarea strategiei sta la baza elaborarii si aprobarii planurilor
anuale de activitate ale DAA. Tn cazul Tn care, urmare a evaludrii se impune necesitatea realizarii unor
masuri corective, acestea se vor include in calitate de amendamente la Strategie, aprobate in cadrul
Sedintelor Consiliului DAA.

Evaluarea finala a Strategiei va fi realizata in anul 2027. Scopul acesteia va rezida in stabilirea
gradului de atingere a obiectivelor propuse si a impactului acestora.

Monitorizarea implementarii strategiei se realizeaza de catre sef de departament, care va

prezenta spre aprobare, pana la sfarsitul fiecarui an de studii, raportul anual de evaluare.



