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.  DISPOZITII GENERALE

Stagiile de practica de specialitate constituie o parte integrantd a procesului de formare
profesionald initiald. Fiind un element al procesului de invatdmant, asigurd formarea
competentelor profesionale si acumularea experientei privitor la organizarea si realizarea
activitatilor in domeniul profesional.

Domeniul de formare profesionala ,,Finante si Banci” are drept scop fundamental pregatirea
viitorilor specialisti in sfera financiar-bancard. Realizarea acestui obiectiv tine de necesitatile
societatii contemporane in dezvoltarea economiei nationale, in care domeniul de formare
profesionald ,,Finante si Banci” detine un loc deosebit, directiile prioritare de pregatire ale
specialistilor fiind - activitatea bancard, asigurdrile, investitiile, finantele publice, fiscalitatea,
finantele intreprinderii si pietele de capital.

Succesul integrarii absolventilor pe piata muncii depinde, in buna masura, de gradul in care
acestia vor cunoaste specificul activitatii profesionale. Stagiile practicii de specialitate reprezinta
un element esential in cadrul socializérii profesionale a studentilor si o parte integranta a procesului
de formare profesionald initiald. Fiind un element al procesului educational, asigura formarea
competentelor profesionale si acumularea experientei privitor la organizarea si realizarea
activitatilor in domeniul profesional.

Desfasurarea stagiului practicii de specialitate se realizeaza conform reglementarilor:

1.Codului Educatiei al Republicii Moldova Nr. 152 din 17 iulie 2014;

2. Planului-cadru pentru studii superioare (ciclul I - Licenta, ciclul II - Master, studii
integrate, ciclul 11l — Doctorat), aprobat prin Ordinul Ministrului educatiei nr. 120 din 10 februarie
2020;

3. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate, aprobat
prin Ordinul MECC al RM nr. 1625 din 12 decembrie 2019;

4. Regulament cu privire la organizarea stagiilor de practica la ciclul I — studii superioare de
Licenta, ciclul II - studii superioare de masterat, aprobat Senatul USM 26.01.2016;

Practica este o activitate desfasuratd de studenti, conform planului de invatamant si
calendarul academic pentru anul de studii corespunzator.

Scopul stagiului de practica este verificarea aplicabilitatii cunostintelor teoretice insusite de
studenti in cadrul programului de instruire. Stagiul practicii de productie se desfasoara la parteneri
de practicd, 1n sectii, departamente al caror profil este compatibil cu cerintele cuprinse in
Curriculum-ul integrat al stagiilor de practica.

Stagiile de practica de specialitate reprezinta un element esential si in cadrul socializarii

profesionale a studentilor. Succesul absolventilor pe piata muncii va depinde, in buna masura, de
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gradul in care acestia vor cunoaste specificul activitatii profesionale.

Stagiile de practica cuprind:

1. Practica de initiere — sem. IlI

2. Practica de specialitate 1 — sem IV

3. Practica de specialitate Il — sem.VI

4. Practica de cercetare — sem VI

Ghidul stagiilor de practica a fost elaborat in baza curriculei disciplinelor academice,
considerate fundamentale pentru specialitatea “Finante si Banci”. Modificarile ce vor surveni pe
viitor in procesul de pregatire a specialistilor de Tnalta calificare la specialitatea data vor impune
completarea si perfectionarea ghidului practicii de specialitate.

Ghidul este organizat astfel incat beneficiarii sa poatd regasi sarcinile specifice practicilor
pentru toate domeniile specifice sectorului financiar-bancar. In cazul in care studentul va pleda
pentru realizarea practicii intr-o alta institutie, care nu este specificata in Ghid, sarcina practicii va
fi elaboratd individual de catre coordonatorul din cadrul Departamentului in bun acord cu
coordonatorul din cadrul bazei de practica.

Stagiile practicii de specialitate au scopul pregatirii specialistului cu o calificare
corespunzatoare si aprofundarea cunostintelor teoretice acumulate in procesul de studii la USM
precum si de a Insusi practica in una din entitatile alese.

Beneficiarii — studentii anilor: 11, Il —cu frecventa de zi si I, 111, IV- cu frecventa redusa

Il. ORGANIZAREA PRACTICILOR

Coordonarea
- o cadrul Par|0|p.area' .
Locul NF n entitiiti reprezentatilor pietei
Tipul stagiului desfas Perioada oré cadrul de muncii in procesul de
urarii departa J organizare si evaluare a
esfasura - s
men_tU|U re a stagiilor de practica
' practicii
Practica d_e initiere in USM | 2 saptamani | 60 W, i v
specialitate
Entitat v
Practica de specialitate e e AL
| contra 4 saptamani | 120 v v
ctatd
Entitat v
Practica de specialitate e s A
» contra 6 saptamani | 180 v v
ctatd
Practica de cercetare | USM | 4 siptiméani | 180 v - v




I1l. COORDONAREA STAGIILOR DE PRACTICA
3.1. PRACTICA DE INITIERE

Stagiile de practica constituie o parte integrantd a procesului de formare profesionala
initiala. Fiind un element al procesului de studii, asigurd formarea competentelor si acumularea
experientei privitor la organizarea si realizarea activitatilor in domeniul profesional. Practica de
initiere reprezinta un element esential si In cadrul socializarii, fiind realizata in cadrul Universitatii.
Cordonatoii pentru practica de initiere sunt numiti la nivel de departament. Practica de initiere este
prima etapa 1n cadrul stagiilor de practica desfasurate de catre studentii specialitatii Finante si
Banci, fiind etapa de pregétire din punct de vedere teoretic pentru viitoarele stagii de practica.

Coordonatorul practicii de initiere de la Departament:

e  stabileste Impreuna cu decanatul orarul desfasurarii practicii de initiere, care are
loc in fiecare sdptamana in cadrul universitétii timp de un semestru;

e comunica studentilor despre orarul realizarii practicii de initiere si le transmite
informatii cu privire la continutul acesteia;

e  explica studentilor conditiile si modul de desfasurare a practicii de initiere;

e ofera surse de informatii privind fiecare punct din continutul practicii de
initiere(baza legislativa, link, exemple);

e formuleaza si repartizeaza studentilor sarcina individuala din continutul practicii
de initiere;

e  urmareste respectarea termenelor si realizarea continutului practicii;

e  acordad studentilor ajutorul metodic necesar si va indruma studentii in realizarea
raportului de practica de initiere

e  coordonatorul stiintific verifica raportul si dupa studentul este admis  spre

sustinerea publica a raportului la Departament.

3.2. PRACTICA DE SPECIALITATE I si Il

Stagiile de practicd de specialitatea I si Il se realizeaza n baza Acordurilor de parteneriat
(Anexa 13) incheiat cu entittitile economice si/sau Contractului individual (Anexa 14).

In scopul organizirii calitative a practicii, seful departamentului numeste coordonatorii
stiintifici ai practicii de specialitate din randurile profesorilor. Numirea coordonatorilor stiingifici

se infaptuieste prin procesul verbal al sedintei Departamentului.



Inainte de inceperea practicii, coordonatorul stiintific de la Departament consult studentii,
facandu-le cunostintd cu scopul si sarcinile practicii, durata si cerintele principale, precum si cu
raportul necesar a fi perfectat de studenti la finele practicii.

Pe durata practicii, coordonatorul stiingific asigura ajutorul consultativ si metodic al
studentilor, organizand convorbiri (consultatii) cu ei privind practica de specialitate.
controlului asupra desfasurarii practicii la entitate.

Coordonatorul de la departamentul de specialitate:

e vasolicita administratiei entitatilor economice de a asigura conditii de efectuare a

practicii de specialitate;

e va stabili relatii cu indrumatorul din entitatile economice si, in comun, vor elabora
programul practicii de specialitate(dupa caz);

e va participa la repartizarea studentilor-stagiari in entitatile economice ce constituie baza
de efectuare a practicii;

e vaurmari respectarea termenelor si realizarea obiectivelor practicii;

e vaasigura colaborarea studentului-stagiar cu administratia entitatilor economice de
practica;

e vaacorda studentului-stagiar ajutorul metodic necesar;

e va verifica disciplina si respectarea normelor securitatii muncii de catre studentul-stagiar;

e vaevalua, impreuna cu specialistul indrumator din entitatile economice, realizarea stagiului
de practica de catre studentul-stagiar;

e va participa la rezolvarea, in caz de necesitate, a problemelor cu care, eventual, se va
confrunta studentul in cadrul practicii;

e varealiza seminarul de instructaj pentru a furniza informatii studentilor despre obiectivele
si modalitatea de desfasurare a practicii de specialitate.

e la sfarsitul practicii va scrie avizul cu privire la indeplinirea programei practicii de catre
student, indicand calitatile acesteia (incadrat in Agenda stagiarului practicii de specialitate).

Avizul este confirmat prin semnatura conducatorului.

Conducatorul practicii de la entitate este obligat:

e sa contribuie la alcatuirea planului tematic-calendaristic al practicii;
e sa organizeze studierea regulilor tehnicii securitdtii i protectiei muncii i sa efectueze

instructiuni respective;



sa organizeze o excursie prin intreprindere, sa facd cunostinta studentilor cu regulamentul
intern si particularitatile organizarii muncii lucratorilor intreprinderii si functionarilor de
sectii;

sa atraga studentii la consfatuirile de lucru din entitate;

sa controleze indeplinirea de catre studenti a regulamentului intern si in cazul incalcarii sa
ia masurile corespunzatoare;

zilnic sd verifice Indeplinirea programului practicii si mersul intocmirii raportului de
practica;

sistematic sa controleze calitatea Tnsusirii materialului, inregistrand rezultatele in agenda
practicii;

la sfarsitul practicii sa aprecieze activitatea studentului practicant cu privire la indeplinirea
programei practicii, indicand calitétile acesteia (incadrat in Agenda stagiarului practicii de

specialitate).

Aprecierea este confirmata prin semnatura conducatorului entitatii si stampila ei.

3.3. PRACTICA DE CERCETARE

Pe parcursul elaborarii tezei de licenta, fiecare student este asistat/indrumat de un conducator

stiintific. Conducdtor al tezei de licentd poate fi desemnat un profesor universitar, conferentiar

universitar, din cadrul departamentului de specialitate. Conducatorul stiintific al tezei de licenta

are urmatoarele obligatii:

coordoneaza elaborarea de catre student a planului tezei de licenta;

consulta studentul in orele de serviciu la departament;

apreciaza calitatea confinutului capitolelor elaborate si face observatii §i sugestii de
completare sau de reconsiderare, daca este cazul;

evalueaza periodic stadiul indeplinirii obiectivelor;

analizeaza continutul integral si forma finala a tezei, intocmind in baza variantei finale a
tezei "Avizul asupra tezei de licenta".

Experienta demonstreaza ca rolul conducatorului stiintific este determinat mai ales la etapa

initiala, din care decurge intregul proces de elaborare a tezei de licenta. Este cazul etapei de alegere

a temei si de elaborare a planului tezei, etapd in care studentii intdmpina cele mai multe dificultati.



Rolul conduciatorului stiintific se manifestd si in facilitarea studentului sd avanseze in
procesul de cercetare, acordand ajutor in evitarea situatiilor de impas conceptual si metodologic,
precum si situatii nedorite de a invata numai din propriile erori.

Studentul se va adresa din proprie initiativd conducatorului stiintific atunci cind se va
confrunta cu dileme conceptuale cu probleme dificile in orientarea cercetarii si in interpretarca
rezultatelor ei.

Versiunea finala a tezei de licenta va fi imprimatd numai dupa consultarea conducatorului
stiintific asupra manuscrisului

Deoarece teza de licenta este o lucrare personald a carei responsabilitate revine studentului,
conducatorul stiintific asista si sustine studentul, fara a impune unele idei neacceptate de catre

student.

IV. DREPTURILE ST OBLIGATIILE STUDENTULUI STAGIAR

Studentul-stagiar are dreptul:

e sa cunoasca obiectivele stagiului de practica si modalitatile de realizare;

e i se implice activ in elaborarea unui program individual de activitate in dependenta de
nevoile de formare profesionala;

e sa propund sugestii vizand organizarea si efectuarea stagiilor de practica;

® sa aleagd bazele de efectuare a stagiului de practica din numarul unitatilor cu care sint
incheiate contracte de colaborare;

e sa beneficieze de conditii corespunzatoare la locul de desfasurare a stagiului de practica
(resurse materiale, informationale etc.);

e sa beneficieze de ajutor metodic si indrumare din partea administratiei entitatii economice
in care a fost repartizat la practica, a mentorilor din partea agentului economic de aplicatie,
a colaboratorilor Sectiei Dezvoltare curriculara si evaluare, a coordonatorului practicii de
specialitate la facultate, a coordonatorului de la departamentele de specialitate;

e sa realizeze numai sarcinile si dispozitiile incluse in programul de practica elaborat de
catedrele de specialitate si aprobat de consiliul profesoral al facultatii respective;

e sd beneficieze de prelungirea termenului de realizare a practicii de specialitate in cazul in
care se invocd motive Intemeiate ce au creat impedimente in realizarea prevederilor

actualului regulament. In acest caz studentul-stagiar va solicita, printr-un demers adresat

10



decanatului, prelungirea practicii, indicand motivul, iar decanatul, cu acordul Sectiei

Dezvoltare curriculara si evaluare, va emite un ordin suplimentar.

Studentul-stagiar este obligat:
e sa cfectueze stagiul de practicd in strictd conformitate cu prevederile documentelor

reglatorii ale acestei activitati, realizand obiectivele in limitele termenului stabilit. In caz
de nerealizare a prevederilor regulamentului fara un motiv argumentat, printr-un demers al
decanatului, practica de specialitate va fi repetata fara intreruperea procesului de invatamint
la universitate;

e sa efectueze practica de specialitate in unitatea de practica in care a fost repartizat conform
ordinului emis de cétre decanat. Daca se incalca prevederile regulamentului fara un motiv
argumentat, atunci printr-un demers al decanatului, practica de specialitate va fi repetata
fara intreruperea procesului de invatamant la universitate;

e saexecute dispozitiile si recomandarile coordonatorilor stagiului de practica;

e sirespecte regulamentul de organizare interna si conditiile de securitate a muncii, conform

cerintelor specifice institugiei-baza de practica.

V. SARCINILE STAGIILOR DE PRACTICA

5.1. PRACTICA DE INITIERE

Un rol important in consolidarea cunostintelor teoretice 1i revine practici de initiere.
Desfasurarea acesteia, oferd posibilitatea studentilor de a-si aprofunda cunostintele obtinute pe
parcursul studierii disciplinelor de profil, sa se familiarizeze cu particularitdtile de aplicare in
practicd a cunostintelor teoretice, s dezvolte unele abilitati analitice necesare, precum si sa
identifice unele deprinderi profesionale in domeniul in care intentioneaza sa activeze in viitor.

Toate cunostintelele si abilitatile obtinute pe parcursul efectuarii practicii de initiere sunt
sistematizate in cadrul capitolelor din raport, fiecare dintre ele facand referire la diverse aspecte
importante ale activitatii financiare, atat la nivel de intreprindere, cat si in cadrul sistemului
financiar public. Finantele private, sunt asociate cu intreprinderile, bancile, societatile de asigurari
etc., iar resursele lor financiare sunt destinate unor activitati producatoare de bunuri si servicii, in
scopul obtinerii de profit. Finantele publice, sunt asociate cu statul, cu unitatile administrativ
teritoriale i alte institutii de drept public si au drept scop satisfacerea intereselor generale ale

membrilor societatii.

11



Practica de initiere in specialitate este justificata de faptul ca in zilele de azi unele genuri de
activitate prezintd o importantd deosebitd pentru societate. Din acest considerent, legislatia a
stabilit expres cine are dreptul exclusiv sa le desfasoare. Astfel, exista activitati care sunt
desfasurate doar de organele statului sau de persoanele juridice constituite de stat si activitati care
sunt controlate de unul sau mai mul{i agenti economici.

Raportul de practica de initiere are scopul de a forma studentilor competente generale pentru
specialitatea studiata, a oferi informatii referitor la directiile de dezvoltare care se contureaza la
ora actuald in economie, intreprindere si la procesele care determind evolutia economica. Studentii
realizeaza o analiza teoretica asupra domeniului economico-financiar atat la nivel microeconomic,
cat si macroeconomic.

Pentru desfasurarea practicii de initiere studentii consultd mai multe surse de informatii,
legislatia in vigoare si manuale de specialitate, toate acestea vor servi drept un suport informational

foarte util in realizarea practicii de productie.

5.2. PRACTICA DE SPECIALITATE I si Il conform domeniilor distincte

5.2.1. in cadrul BANCII NATIONALE A MOLDOVEI
Banca Nationald a Moldovei (BNM) este infiintata prin Decretul Presedintelui Republicii
Moldova la 4 iunie 1991.
BNM are urmatoarele atibutii de baza:
stabileste si implementeaza politicii monetare si valutare in stat;
actioneaza ca bancher si agent fiscal al statului;
licentiaza, supraveghiaza si reglementeaza activitatea institutiilor financiare;
constituie, licentiazd, opereaza, reglementeaza si supraveghiazad institutiile pietei
financiare, in conditiile stabilite de lege, si promoveaza functionarea stabild si eficientd a
acestora;
activeaza ca organ unic de emisine a monedei nationale;
stabileste regimul cursului de schimb al monedei nationale;
pastreaza si gestioneaza rezervele valutare a statului;
intocmeste balanta de plati a statului;
efectuiaza reglementarea valutara pe teritoriul Republicii Moldova;

activeaza in calitatete de autoritate de rezoluti;

12



licentiaza, reglemeteaza si supraveghiaza activitatea de prestare a serviciilor de platd a
activitatii de emitere a monedei electronice, etc
Banca Nationala a Moldovei are un rol important in procesul de tranzitie la economia de piata
a Republicii Moldova. Din 1991 si pina in prezent au fost elaborate si implementate un sir de
masuri eficinte in vederea stabilizarii mediului monetar si de credite. Banca Nationala este dedicata
scopului de a mentine un mediu monetar si un sistem financiar sigure, stabile si previzibile. In
acest context, reformele din sectorul bancar continud, dar implementarea acestora nu este
suficienta.
In urma celor expuse mai sus, se evidentiazi importanta cercetarii domeniului de activitate, in
conditiile de integrare europeand, in vederea stabilitdtii financiare a sectorului bancar prin

asigurarea unui mediu economic stabil si transparent.

Sarcina pentru stagiul de practica |

Capitolul 1. Structura, organizarea si functionarea Bancii Nationale a Moldovei

« Informatie generali cu privire la Banca Nationalid a Moldovei

 Reglementarea activititii Bincii Nationale a Moldovei de actele normative

« Organigrama Bincii Nationale a Moldovei si principalele structuri de activitate

« Cadrul de conformitate si etic al Bincii Nationale a Moldovei
Capitolul 1. Rolul si functiile Bincii Nationale a Moldovei

 Obiectivele si functiile B.N.M.

« Tipuri de activititi desfasurate de Banca Nationali a Moldovei

« Evolutia indicatorilor politicii monetare a BNM (Rata dobanzii, facilititile permanente,

operatiunile de piata monetara, rezervele obligatorii, rata de bazd pe termen lung)
Capitolul I11. Caracteristicele activitatii departamentului in care studentul desfasoara practica
(de exemplu, CARACTERISTICILE SISTEMELOR DE PLATI DIN REPUBLICA MOLDOVA)

Capitolul IV. Analiza situatiei financiare ale BNM

« Capitalul BNM

« Analiza veniturilor si cheltuielilor, determinarea profitului pentru distribuire
Nota: De a formula generalizari privind situatia economico-financiard a BNM. Ca surse pentru
analiza pozitiei financiare si a performantelor bancii vor servi: Bilantul contabil si Situatii
financiare consolidate si individuale a bancii pentru 2 ani, care se anexeaza la raport.

Concluzii:

13



In concluzii studentul va formula generalizari privind activitatea entitatii la care a fost desfasurat
stagiul de practica si va expune succint principalele competente formate la locul de practica.
Sarcina pentru stagiul de practica Il
Capitolul 1. Structura, organizarea si functionarea Bdincii Nationale a Moldovei
« Informatie generali cu privire la Banca Nationald a Moldovei
« Reglementarea activititii Bancii Nationale a Moldovei de actele normative
« Organigrama Bincii Nationale a Moldovei si principalele structuri de activitate
« Cadrul de conformitate si etica al Bancii Nationale a Moldovei
Capitolul I1. Rolul si functiile Bancii Nationale a Moldovei
« Obiectivele si functiile B.N.M.
« Tipuri de activititi desfasurate de Banca Nationald a Moldovei
« Evolutia inflatiei
« Evolutia indicatorilor politicii monetare a BNM (Rata dobanzii, facilititile permanente,
operatiunile de piata monetara, rezervele obligatorii, rata de baza pe termen lung)
Capitolul I11. Activitatea de supraveghere a BNM
« Cadrul legislativ in domeniul supravegherii bancare prudentiale
« Priorititile in supravegherea bancari ale BNM

« Bincile sub supravegherea BNM

Capitolul 1V. Caracteristicele activitatii departamentului in care studentul desfisoara practica

(de exemplu, Caracteristicile Sistemelor De Plati Din Republica Moldova)

Capitolul V. Analiza situatiei financiare ale BNM
« Auditul intern si extern
« Operatiunile si capitalul BNM
« Analiza veniturilor si cheltuielilor, determinarea profitului pentru distribuire
Nota: De a formula generalizari privind situatia economico-financiara a bancii comerciale.
Ca surse pentru analiza pozitiei financiare si a performantelor bancii vor servi: Bilantul
contabil si Situatii financiare consolidate si individuale a bancii pentru 3 ani, care se
anexeaza la raport.

Concluzii:

In concluzii studentul va formula generalizari privind activitatea bancii la care a fost desfasurat

stagiul de practica si va expune succint principalele competente formate la locul de practica.
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Nota: In efectuarea analizei, mai multi atentie se va acorda directiilor ce corespund temei

tezei de licenta.

5.2.2. in cadrul BANCII COMERCIALE

In prezent banca moderna este o parte integrantd a economiei oricarui stat. In contextul
dezvoltarii si imbunatatirii mecanismelor economice 1n sistemul de creditare, decontare si relatii
monetare, importanta activitdtii bancare ca mijloc eficient de dezvoltare a relatiilor de piata,
oferirea de conditii speciale pentru economisire, cresterea economiilor populatiei, dezvoltarea
creditului si relatiilor de credit este evidenta.

Organizarea eficienta, reglementarea, perfectionarea sectorului bancar permite a gestiona
eficient activele si pasivele clientilor bancii, sd ofere diferite servicii de depozit si economii, de
credit, servicii de investitii, operatiuni valutare, plati fara numerar si multe altele. Prosperitatea
oricarei tari dezvoltate economic depinde de profesionisti care pot gestiona si imbunatati
mecanismele tehnologiilor bancare.

La 1 ianuarie 2022, in Moldova sunt inregistrate 11 banci si 164 organizatii creditare
nebancare. Principalele functii ale bancilor includ gestionarea competenta a finantelor clientilor,
furnizarea de servicii de numerar si decontare populatiei si intreprinderilor, decontari fara numerar,
schimb valutar; furnizare de servicii de economii, imprumuturi, investitii; asigurarea accesului
clientilor la tranzactii cu valori mobiliare; prestare de servicii de depozitare a valorilor si
documentelor, inchiriere de seifuri si celule bancare. Cunostintele despre activitatile bancilor si
ofertele acestora permit sd gestionati cu competentd finantele atat pentru persoane fizice, cét si
pentru entitati.

Pentru a asigura functionarea eficientd a sectorului bancar, acest domeniu are intotdeauna
nevoie de specialisti competenti. Avand cunostinte specifice, educatie si calitdti personale
deosebite, un tanar specialist are ocazia sa incepe cariera si sa devina manager de nivelul mijlociu
intr-un timp destul de scurt. Pentru cresterea carierei in banca, un angajat primeste cunostinte
suplimentare la webinarii, traininguri si seminare. De obicei, astfel de evenimente sunt organizate
chiar de angajator pe teritoriul siu sau trimit angajatii la centre de formare. In continua dezvoltare,
angajatul are toate sansele sa urce pe scara carierei si sd devind sef de departament, adjunct sau
director.

Atributiile unui angajat al bancii depind de functiile departamentului din care face parte
specialistul. Practic, aceasta este lucrul cu clientii: consiliere pentru produse de credit, servicii

carduri bancare, analiza financiara, prognoza, planificare. Ca la orice loc de munca, un bancher
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are sarcini specifice si este responsabil pentru realizarea lor. Respectarea standardelor si normelor
serviciilor bancare este o parte importanta a muncii productive a intregii bancii.

Scopul stagiului studentilor intr-o banca este de a dobandi deprinderi si iscusinta de a lucra
cu finante. Studentul are posibilitatea de a invata sa posede de asa calitati precum abilitdtile de
comunicare, o pozitie activd de viatd si optimism, intentie si trebuie sa fie capabil sd-si apere
propria opinie. Intr-o situatie stresanti, el trebuie si fie capabil sa tini emotiile sub control si si
raspunda flexibil unei situatii conflictuale, straduindu-se sa atenueze conflictul. Trebuie sd fie
eficient si orientat spre rezultate. Toate bancile sunt interesate sd obtind o fortd de munca calificata,
si daca studentul a-si crea o buna reputatie in timpul stagiului, sansele lui de a deveni angajat al
unei banci sunt foarte mare. In bancid puteti perfectiona toate abilitatile pe care le-ati invatat la

universitate. Lucrul intr-o banca este intotdeauna prestigios si responsabil.

Sarcina pentru stagiul de practica |

Capitolul 1. Caracteristica generali a bancii comerciale:
 Forma organizatorico-juridici, amplasarea si adresa bancii comerciale si sucursalei in
care se desfasoara practica;
« Istoria fondarii bancii (sucursalei);
 Acte normative de reglementare a activitatii bancii si sucursalei. Modalitatea de
deschidere a sucursalei, agentiei;
« Statutul bancii si continutul lui;
« Organigrama sucursalei si principalele structuri de activitate: trisiturile caracteristice;
 Tipuri de activitati desfasurate de filiala.
Capitolul 11. Caracteristica operatiunilor efectuate de cdtre sucursala bancii:
 Resursele atrase: depozite, tipurile si conditiile;
« Tipuri de conturi care pot fi deschise pentru clientii sucursalei si modalitatea deschiderii;
 Tipuri de credite acordate si conditiile;
« Operatiuni de decontiri, tipuri si modalitatea de desfasurare;
 Operatiuni de casi: organizarea serviciilor de casi si modul deruldrii operatiunilor de
incasare si de eliberare a numerarului.

/ Modalitatea de deservire a clientilor.
Capitolul 11l. Analiza pozitiei financiare si a performantelor a bancii comerciale pentru o
perioadd de 2 ani
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Pe baza bilantului contabil si a contului de profit si pierderi (FIN1, FIN2) de efectuat:

 Analiza capitalului si structura lui, respectarea normativelor stabilite de citre BNM ;

«/ Dinamica depozitelor atrase;

« Dinamica creditelor acordate;

 Analiza veniturilor, cheltuielilor, si profitului bancii, determinarea marjei procentuale;

 Analiza indicatorilor de rentabilitate (ROA, ROE);

 Analiza indicatorilor de lichiditate.

Nota: De a formula generalizari privind situatia economico-financiara a bancii comerciale. Ca
surse pentru analiza pozitiei financiare i a performantelor bancii vor servi: Bilantul contabil si
Contul de profit sau pierdere, Indicatori aferenti situatiei economico-financiare a bancii pentru 2
ani, care se anexeaza la raport.

Concluzii:
In concluzii studentul va formula generalizari privind activitatea entitatii la care a fost desfasurat

stagiul de practicd si va expune succint principalele competente formate la locul de practica.

Sarcina pentru stagiul de practica Il
Capitolul 1. Caracteristica generala a bancii
/ Forma organizatorico - juridica, amplasarea si adresa juridici a oficiului central si a
sucursalei, baza legislativa ce reglementeaza activitatea bancii si sucursalei.
« Serviciile prestate de citre filiala (agentie) in dependenta de locul practicii.
 Principalele structuri de activitate: departamente, directii, sectii, in cadrul sucursalei.
 Descrierea unei directii (la alegerea studentului) cu indicarea: structura, sarcinile,
responsabilitatile, trasdturile caracteristice, imputernicirile si obligatiunile functionale,
descrierea unei Fise a postului, interdependenta cu alte directii.
 Respectarea eticii profesionale in deservirea clientilor.
Capitolul 1l. Conturi bancare, operatiunile de decontare gi gestionarea lor
« Operatiuni de casierie.

e Tipurile de casierii In cadrul sucursalei, rolul si modul de lucru al acestora: deschiderea
zilei operationale, documente obligatorii, evidenta, responsabilitatile, inchiderea zilei
operationale.

e Documentarea operatiunilor de casierii.

e Controlul efectuarii operatiunilor cu numerarul. Securitatea casieriei bancare.
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Safeuri individuale pentru clienti.

Deschiderea si inchiderea casieriilor de schimb valutar. Stabilirea cursului valutar.

« Operatiuni cu conturi bancare.

Modul deschiderii, modificarii, inchiderii conturilor curente ale persoanelor fizice si
juridice. Procedura de identificare a clientului.

Procedura de identificare a clientului. Clasificarea conturilor. Codul IBAN. Specificul
conturilor in lei si in valuta straina.

Modul inregistrarii si trecerii la scadenta a mijloacelor banesti in/din conturile
clientilor.

Contractul de deschidere a contului pentru persoane fizice si persoane juridice.

Evidenta si controlul intern al operatiunilor conturilor clientilor.

«/ Organizarea operatiunilor de decontare.

Tipurile decontarilor efectuate de sucursala bancii in moneda nationala si in valuta
straina.

Tipul documentelor ce sunt utilizate in procesul decontérilor.

Modul de perfectare a documentelor de decontare si repartizarii lor conform
destinatiei.

Extrasul din cont: modalitatea eliberarii pentru persoanele fizice si persoanele
juridice.

Carduri oferite de catre filiala : tipuri, ordinea deschiderii, modificarii, inchiderii.
Transferuri rapide de fonduri: Western Union, Money Gram, Travelex, etc.

Modalitati de derulare a decontarilor.

Evidenta si controlul operatiunilor de decontare.

« Depozitele bancii comerciale.

Tipuri si trasaturi specifice ale depozitelor persoanelor juridice si persoanelor fizice.
Modul deschiderii, gestionarii si inchiderii conturilor de depozit, perfectarea lor
documentara.

Ordinea calcularii si achitarii dobanzilor.

Contractul de depozit.

« Riscurile operationale. Tipuri, modalititi de gestiune in cadrul sucursalei.

Capitolul I11. Operatiuni de credit

 Documente interne (regulamente, procedure) pe baza cirora se desfisoari

operatiunile de credit in cadrul sucursalei.
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 Etapele desfisurarii operatiunii de creditare: prezentarea cererii si documentelor

necesare, analiza financiara a solicitantului de credit si perfectionarea concluziei

bancii, incheierea contractului de credit. Modalitati de asigurare a creditului.
« Procedura eliberirii creditului, deschiderea contului de credit.
 Graficul de rambursare a creditului si calculul dobanzii.
/ Comisioanele operatiunilor de credit: tipuri si modul de calcul.
« Controlul intern privind rambursarea si utilizarea creditului.
« Sanctiuni si penalititi in cazul nerespectarii conditiilor contractuale de credit.
 Riscul de credit si metode de gestiune la nivelul sucursalei.
 Tipuri de credite acordate si conditiile.

Capitolul 1V. Operatiunile cu valutdi straindg, tipul si modul de organizare
 Reglementarea efectuirii operatiunilor valutare pentru persoanele juridice.
 Modalitatea de efectuare a operatiunilor prin virament de filiala.

« Ordinea desfasurarii operatiunilor valutare a persoanelor juridice.

« Controlul intern al operatiunilor valutare prin virament in cadrul sucursalei.

Capitolul V. Rezultatul activitatii si situatii financiare

« Analiza bilantului si contului de profit sau pierdere (FIN1, FIN2) activititii
economico- financiare a bancii pe perioada de 3 ani.

« Sursele principale de formare a veniturilor, directii de cheltuieli, formarea
profitului, impozitarea.

« Calculul si analiza indicatorilor aferenti situatiei economico-financiare a
bancii.

« Situatiile financiare perfectate de filiali si modalitatea de prezentare la
oficiul central al bancii.

Nota: De a formula generalizari privind situatia economico-financiara a bancii comerciale. Ca
surse pentru analiza pozitiei financiare si a performantelor bancii vor servi: Bilantul contabil si
Contul de profit sau pierdere, Indicatori aferenti situatiei economico-financiare a bancii pentru 3
ani, care se anexeaza la raport, Raportul anual al bancii
Concluzii:

In concluzii studentul va formula generalizari privind activitatea bancii la care a fost desfasurat

stagiul de practica si va expune succint principalele competente formate la locul de practica.
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5.2.3. in cadrul ORGANIZATIILOR DE MICROFINANTARE

Necesitdtile si aspiratiile oamenilor sunt intr-o continua crestere, iar aceasta crestere nu este
pentru un numar mare de populatie, dar si o sursd financiard sigurd pentru finantarea afacerilor
mici si mijlocii. Sectorul de microfinantare s-a dezvoltat In ultima perioadd ca o alternativa a
sectorului bancar, mai scump, dar mai rapid si flexibil, avand posibilitatea de a oferi accesul
populatiei la servicii financiare de calitate.

In ultima perioada se atesta 0 cerere in crestere a serviciilor de creditare oferite de

sectorul de microfinantare, in contextul in care bancile devin tot mai rezervate si precaute ce tine
de finantarea intreprinderilor mici si mijlocii. In acelasi timp, nivelul scizut de trai al populatiei
si salariile mult prea mici pentru acoperirea necesitatilor, impun persoanele fizice sd recurga la
imprumuturi. Accesul la serviciile financiare poate ajuta clientii sdraci si cu venituri mici, sa
creasca si sa-si stabilizeze veniturile, sa construiasca active si sa investeasca in propriul lor viitor.

Cresterea concurentei in cadrul sectorului de microfinantare, cat si cu cel bancar,

promoveaza crearea unor produse financiare potrivite satisfacerii necesitatilor debitorilor,
atragerea activa a potentialilor clienti prin deplasarea ofiterilor de credit in zonele rurale unde

serviciile bancare sunt putin accesibile. Importanta sectorului de microfinantare, rezulta din
sustinerea financiara a intreprinderilor mici si mijlocii, ce reprezinta pilonul de bazd in
dezvoltarea unei economii. Acestea din urma formeaza 0 sursa principala de creare a locurilor de
munca, generarii veniturilor, fiind un promotor al spiritului inovator al antreprenoriatului.

Astfel incat sectorul de microfinantare nu atrage depozite, iar finantarea lor se realizeaza
din sursele proprii sau provin in mare parte de pe piata financiara internationald, sectorul nebancar
nu poate crea riscuri pentru economia nationala.

In urma celor expuse mai sus, se evidentiazi importanta sectorului de microfinantare pentru
bundstarea populatiei autohtone, in conditiile de integrare europeand, este oportund stimularea
dezvoltarii sectorului nebancar prin asigurarea unui mediu economic stabil si transparent.

Sarcina pentru stagiul de practica |
Capitolul 1. Caracteristica generala a companiei

 forma organizatorico-juridici a companiei (societate pe actiuni, societate cu raspundere

limitatd), amplasarea si adresa juridica a companiei si a subdiviziunilor, dupa caz;
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 cadrul legislativ si normativ care reglementeaza activitatea desfasurata (licente etc.);

 genurile principale de activitate desfasurate conform statutului si politicii de creditare;

 prezentarea schematici a structurii de conducere, totodati se va respecta corelatia logica
dintre schema structurii organizatorice si de conducere a organizatiei de microfinantare.

Capitolul 1. Activitatea organizatiei de microfinantare
« descrierea modului de formare a capitalului propriu;

« modul de formare si structura fondului de rezervi (provizioane) si capitalului atras (surse
de finantare);

 prezentarea informatiei privind produsele creditare oferite si serviciile prestate.

« analiza veniturilor, cheltuielilor, profitului, rentabilitatii, lichiditatii, solvabilititii.
Capitolul 111. Activitatea descriptivi in cadrul stagiului de practici
In cadrul acestui compartiment vor fi prezentate in forma libera activitatile nemijlocite realizate
de stagiar pe durata stagiului de practica in cadrul organizatiei de microfinantare.
Concluzii:
In concluzii studentul va formula generalizari privind activitatea entitatii la care a fost desfasurat

stagiul de practicd si va expune succint principalele competente formate la locul de practica.

Sarcina pentru stagiul de practica Il
Capitolul 1. Caracteristica generala a companiei
Acest compartiment contine 0 prezentare a organizatiei de microfinantare in care studentul a
realizat stagiul de practica:
= cadrul legislativ si normativ care reglementeaza activitatea desfasurata (licente etc.);
= forma organizatorico-juridica a companiei (societate pe actiuni, societate cu
raspundere limitata);
= genurile principale de activitate desfasurate conform statutului si politicii de creditare;
= amplasarea si adresa juridica a companiei si a subdiviziunilor, dupa caz;
= prezentarea schematicd a structurii de conducere, totodata se va respecta corelatia
logica dintre schema structurii organizatorice si de conducere a organizatiei de
microfinantare;
= prezentarea informatiei privind produsele creditare oferite si serviciile prestate;
= capitalul propriu, modul de formare si structura, fondul de rezerva (provizioane) si

capitalul atras (surse de finantare);
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caracterizarea sistemului informational al companiei si anume ce sistema este folosita
(1c sau alta), ce compartimente sunt integrate in ea (contabilitatea, datele privind

portofoliul de credite, calitatea portofoliului, informatia despre gaj)

Capitolul 11. Specificul activitatii organizatiei de microfinantare

« Operatiunile de creditare

e Descrierea procesului de creditare:

solicitarea creditului (dosarul si documentele prezentate de catre solicitant;

analiza financiara a clientului (istoria creditara, sursele de venit, analiza pe teren);
procesul de aprobare/dezaprobarea a creditului;

stabilirea termenilor contractuali si semnarea contractului si documentelor aferente
(contract de fidejusiune, contract de gaj, graficul de rambursare, acordurile BIC);
monitorizarea rambursdrii creditelor si utilizarea acestora conform destinatiei,

stabilirea penalitatilor In cazul nerespectarii conditiilor contractuale.

Descrierea procesului de restructurare (refinantare si rescadentare).

e Descrierea procesului de colectare a creantelor, actionarea in judecata si executarea deciziei

judecatoresti.

e Descrierea procesului privind schimbul de date cu Biroul istoriei de credite (la cate birouri

raporteaza compania, cat de des are loc acest schimb de date, daca este automatizat) - ca urmare

a obligatiei de a raporta la cel putin un birou

v

Operatiunile de casa

e Rolul si modul de lucru a casieriilor.

e Modul deruldrii operatiunilor de incasare si eliberare (debursarea creditului) a numerarului in

baza documentelor aferente.

Incasarea numerarului prin genti sigilate.
Documentarea operatiunilor de casa.

Controlul efectuarii operatiunilor cu numerarul si masurile de securitate a casieriilor.

v

Activitati auxiliare

Caracteristica activitatilor auxiliare (intermedierea asigurarilor, leasing, remitente, moneda

electronica, consulting investitional si financiar, etc.)

Capitolul I11. Analiza performantei companiei de microfinantare pe 0 perioadd de 3 ani

« Analiza calititii si evolutiei portofoliului de credite (PAR). La etapa analizei portofoliului se

vor calcula indicatorii de structura, dinamica si calitate (numarul de zile restante).
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« Analiza lichidititii si solvabilititii companiei, prin calculul lichidititii absolute, intermediare
si curente.

« Analiza structurii surselor de finantare si a indicilor de indatorare.

« Determinarea rentabilititii activelor si a capitalului, rentabilitatea vanzirilor si a costurilor,
rentabilitatea recuperdrilor din portofoliul extrabilantier.

« Analiza dinamicii veniturilor si cheltuielilor, indicatorilor de rezultate financiare.

« Determinarea si analiza ratei de rezervi (provizioane/credite neperformante).
in concluzii vor fi formulate generalizari privind situatia financiara a Organizatiilor De

Microfinantare.

5.2.4 in cadrul ENTITATILOR ECONOMICE DIN SFERA DE PRODUCTIE,
PRESTAREA SERVICIILOR, COMERT
La etapa actuald, principalul instrument economic de influentare asupra sistemului de
reforme, precum si de depasire a crizei economice in societate sunt finantele entitatilor economice.
Baza sistemului financiar al statului este sprijinitd de finantele entitatilor economice.
Prioritatea lor 1n sistema generald a finantelor se apreciaza de un volum mare de resurse financiare
generate din contul surselor proprii, precum si de acoperire a unei parti esentiale din veniturile
bugetului statului. Finantele entitatilor economice reprezintd un ansamblu de masuri si activitati
ale persoanelor juridice care {in de formarea, repartizarea si intrebuintarea resurselor monetare in
procesul activitdtii economice.

Finantele entitdtilor economice din sfera de productie, prestarea serviciilor, comert
cuprinde relatiile economice care imbracd forma baneasca si care apar si se manifestd Tn mod
obiectiv, la nivelul microeconomic in legaturd cu formarea si repartizarea fondurilor banesti
necesare procesului de productie in scopului obtinerii profitului maxim. Entitdtile economice din
sfera de productie, prestarea serviciilor, comert formeaza un domeniu de cercetari care trateaza
problemele de venituri si de cheltuieli ale intreprinderilor. Finantele entitdtilor economice
reprezinta veriga principald, primara a sistemului financiar, deoarece majoritatea fondurilor banesti
care se formeaza la diferite niveluri (bugetul de stat, bugete locale) provin din veniturile create la
intreprinderi.

Entitatile economice din sfera de productie, prestarea serviciilor, comert detin un loc
important nu numai in sistemul financiar al statului, ci si in asigurarea dezvoltarii sociale si
economice. In mod deosebit, entititile economice sunt organizate pentru a satisface realizarea

obiectului activitatii in conditii de rentabilitate. Aceasta inseamna dimensionarea riguroasa a
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nevoilor de fonduri pentru exercitii financiare date si procurarea la timp si In marime necesara a
resurselor de acoperire in conditii avantajoase pentru intreprindere.

Analistul din cadrul intreprinderii este obligat sd gestioneze atent aceste fluxuri financiare si
sd le coreleze cu fluxurile de intrare pentru a le face compatibile. Echilibrul financiar la nivel
microeconomic se realizeazd numai in conditiile pastrarii capacitatii de plata, a lichiditatii
financiare si a solvabilitatii care sunt caracteristici permanente ale activitatii intreprinderii. Lipsa
capacitatii de platd sau a lichiditatii creeaza greutafi financiare foarte mari care pot duce
intreprinderea in stare de insolvabilitate. Rolul finantelor entitatilor economice din sfera de
productie, prestarea serviciilor, comert este de supraveghea si de a corecta operativ orice
dezechilibru initiind fluxuri corespunzatoare de intrare si de iesire inainte ca dezechilibrul sa obtina
forme ireparabile. Finantele intreprinderii sunt chemate sa actioneze permanent intreaga activitate
economica in baza unei inalte rentabilitati contribuind la consolidarea gestiunii economico-
financiare.

Desfasurarea stagiilor de practica 1n entitatilor economice din sfera de productie, prestarea
serviciilor, comert are o insemnatate importantd in formarea viitorilor specialisti si anume:
economist, finansist, analist financiar, evaluator, contribuind la inarmarea lor cu un sistem de

cunostinte teoretice, practice si aplicative in domeniul finantelor intreprinderii.

Sarcina pentru stagiul de practica |
Capitolul | Caracteristica generald a entitditii
 forma organizatorico-juridici a entititii (societate pe actiuni, societate cu rispundere
limitata, cooperativa, Intreprindere individuala sau de stat, gospodarie taraneascd (de

fermier), amplasarea si adresa juridica;
 cadrul legislativ si normativ care reglementeaza activitatea desfisurati; licente etc.
 genurile principale de activitate desfasurate;
 prezentarea informatiei privind produsele fabricate (realizate), serviciile prestate, clientii;
 prezentarea schematica a structurii de conducere, totodati se va respecta corelatia logici

dintre schema structurii organizatorice si de conducere a intreprinderii, descrierea fisei

postului a unui responsabil;
 competente decizionale in domeniul gestiunii finantelor (director financiar, manager
financiar, contabil-sef, economist-finante, etc.).
Capitolul 11. Analiza pozitiei financiare si a performantelor entitdtii pe 0 perioaddi de 2 ani

 Analiza evolutiei in dinamica si a structurii activelor entitatii.
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 Aprecierea evolutiei in dinamici si a structurii surselor de finantare a entititii. Aprecierea
gradului de stabilitate a surselor de finantare si a gradului de indatorare pe termen lung.
 Analiza lichiditatii si solvabilitatii entitatii. In cadrul entititii se vor analiza ratele de
lichiditate si solvabilitate.
 Analiza performantelor financiare a entititii. Se analizeazi mirimea si evolutia in dinamici
a veniturilor, cheltuielilor, indicatorilor de rezultate financiare si a ratelor rentabilitatii.
Nota: Ca surse pentru analiza pozitiei financiare si a performantelor entitatii vor servi: Bilantul
si situatia de profit si pierdere pentru 2 ani, care se vor anexa la raportul de practica
Concluzii:
In concluzii studentul va formula generalizari privind activitatea entitatii la care a fost desfasurat

stagiul de practica si va expune succint principalele competente formate la locul de practica.

Sarcina pentru stagiul de practica Il

Capitolul 1. Organizarea activitdtii entitdtii economice

« Analiza structurii statutului organizatiei (evidentiind componentele: capitalul social,

organele de conducere, genurile activitatilor efectuate);

« Studierea regulamentului intern de functionare a organizatiei;

 Manualul de proceduri financiare;

« Analiza structurii organizatorice a organizatiei.

« Evidentierea principalelor competente a personalului din domeniul financiar-contabil.

« Descrierea activititii organizatiei ce formeazi principalele rezultate a acesteia;

« Divizarea activititii organizatiei in cele 3 categorii: operationals, investitionala,
financiara;

« Analiza principalilor indicatori de rezultate al entititii;

« Familiarizarea cu structura situatiilor financiar al entititii;

Capitolul Il. Situatia patrimoniala si sursele de finantare a entitatii economice
« procesul de desfacere a produselor, marfurilor si prestirii serviciilor.
 Valoarea si structura activelor imobilizate;

 Examinarea modului de calculare a amortizirii mijloacelor fixe si activelor

necorporale;
 Valoarea si structura activelor circulante;

« Valoarea si structura pasivelor entititii;
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« Determinarea valorii capitalului permanent, valorii fondului de rulment net.
Capitolul I11. Evaluarea situatiei financiare a entitatii economice:

 Lichiditatea si solvabilitatea;

« Echilibrul financiar;

 Gestiunea financiara;

 Analiza fluxului de numerar

 Eficienta activititii economico-financiare;

 Analiza performantelor financiare a entititii

« Evaluarea finali a situatiei financiare a entittii.

Capitolul 1V. Managementul financiar al intreprinderii

 Sistemul de relatii financiare. Se vor stabili: subiectii activititii financiare a intreprinderii
cu specificarea competentelor decizionale si/sau departamentele care au ca domeniu
gestiunea finantelor intreprinderii; se va efectua o descriere a relatiilor financiare ale
intreprinderii.

« Impunerea fiscali a intreprinderii si alte aspecte ale relatiilor financiare cu statul. Studierea
impozitelor si taxelor pe care Intreprinderea le calculeaza si le transferd in bugetul de stat
si local; analiza perfectarii documentare a obligatiilor fatd de organele statului si publice
locale.

 Analiza politicii de pret a intreprinderii cu specificarea: tipului pietei pe care activeazi
intreprinderea; obiectivele politicii de pret; metodele utilizate de intreprindere la stabilirea
preturilor la produsele sale; strategii si tactici de pret utilizate de intreprindere; analiza
modului de formare a pretului de livrare (de facturd) si prezentarea structurii acestora.

 Gestiunea riscurilor la intreprindere: identificarea riscurilor financiare 1n activitatea
intreprinderii; analiza metodelor de gestiune a riscurilor; identificarea activitatilor
asigurate.

 Politica investitionald a intreprinderii: descrierea succintd a proiectelor de investitii
realizate; in ce domeniu au fost investite mijloacele (1argirea productiei, modernizarea ei,
valori mobiliare, sfera neproductiva s.a.); indicarea surselor de finantare a proiectelor

investitionale.
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 Politica de dividend la intreprindere. Se va specifica: tipul politicii de dividend; analiza
politicii de dividende cu ajutorul indicatorilor (rentabilitatea actiunii, profit la o actiune,
gradul de acoperire a dividendelor cu profitul obtinut).
 Prognozarea si planificarea financiard a intreprinderii: se vor specifica metodele de
planificare si prognozare utilizate la intreprindere; cine (functia) se ocupa de planificarea
financiard; tipurile planuri se intocmesc la intreprindere (operative, tactice, strategice);
masurile intreprinse pentru realizarea planurilor elaborate.
 Controlul financiar: prezentarea periodicitatii controlului financiar intern la intreprindere;
analiza eficientei controlului financiar.
in concluzii vor fi formulate generalizari privind situatia economico-financiara a entitatii.
Nota: Ca surse pentru analiza pozitiei financiare si a performantelor entitatii vor servi: Situatiile

financiare pentru cel putin 3 ani, care se vor anexa la raportul de practica.

5.2.5 in cadrul AUTORITATILOR PUBLICE LOCALE (APL)

Finantele publice locale drept parte integranta a finantelor publice, ocupa in prezent un loc
esential in procesul transformarii societatilor moderne care sunt angajate in realizarea
descentralizarii unitatilor administrativ-teritoriale. Finantele publice locale ocupa un loc important
in ansamblul finantelor publice datorita complexitatii si diversitatii actiunilor social- culturale,
economice si serviciilor publice ce se desfasoara in cadrul unitatilor administrativ- teritoriale si
raspunderii autoritatilor administratiei publice locale in furnizarea unor servicii publice. In
perioada contemporana, finantele publice nu mai sunt percepute ca forme ale bogatiei unui stat,
deturnate din circuitul economic real, la dispozitia statului, ci sunt considerate doar fonduri publice
care se gestioneaza prin intermediul administratiei publice, in vederea satisfacerii nevoilor publice.
Din punct de vedere economic, cresterea rolului si ponderii finantelor publice locale in cadrul
finantelor publice generale trebuie argumentata prin influente economice pozitive asupra
economiel locale, si a economiei nationale in general, datorita descentralizarii finantelor publice.

Administratie publica locala reprezinta totalitatea autoritafilor publice locale constituite, Tn
conditiile legii, pentru promovarea intereselor generale ale locuitorilor unei unitati administrativ-
teritoriale. Competente ale APL sunt ansamblul de drepturi si obligatii ale autoritatilor publice

locale in domeniile de activitate care le sunt stabilite. Pentru realizarea competentelor sale,
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autoritatile locale au la indemana resurse financiare, institutionale, patrimoniale §i umane. Acestea,
toate cumulate, determina capacitatea administrativa a fiecarei autoritati in parte.

Autoritati ale administratiei publice locale de nivelul intai reprezinta autoritati publice, luate
in ansamblu, care sint constituite si activeazd pe teritoriul satului (comunei), orasului
(municipiului) pentru promovarea intereselor si solutionarea problemelor colectivitatilor locale.

Autoritati ale administratiei publice locale de nivelul al doilea reprezinta autoritati publice,
luate in ansamblu, care sunt constituite si activeaza pe teritoriul raionului, municipiului Chisinau,
municipiului Balti pentru promovarea intereselor si solutionarea problemelor populatiei unitatii
administrativ-teritoriale respective.

Autoritati ale administratiei publice locale de nivel special sunt reprezentate de Adunarea
Populara, Guvernatorul si Comitetul executiv, care sunt constituite si activeaza pe teritoriul unitatii
teritoriale autonome Gagduzia care are un nivel special de administrare pentru solutionarea
problemelor cu caracter politic, economic si cultural in interesul intregii populatii.

Primar este autoritate reprezentativa a populatiei unitatii administrativ-teritoriale si executiva
a consiliului local, aleasa prin vot universal, egal, direct, secret si liber exprimat;

Primarie reprezinta structura functionala care asista primarul in exercitarea atributiilor sale
legale. Consiliu local este autoritatea reprezentativa si deliberativdi a populatiei unitatii
administrativ-teritoriale de nivelul intdi sau al doilea, aleasa in vederea solutionarii problemelor de
interes local. Presedinte al raionului reprezinta autoritate publica executiva a consiliului raional.

Administrator de buget este autoritatea executiva a unitatii administrativ-teritoriale, care este
imputernicitd cu dreptul de gestionare a bugetului local respectiv, in conformitate cu competentele
si responsabilitatile prevazute de Legea nr. 397/2003 privind finantele publice locale.

Elaborarea si aprobarea unui buget este cea mai importanta activitate a guvernului central si
a APL, fiind un rezultat al politicilor si programelor promovate. Bugetul local este un instrument
de politica financiar-bugetara prin care statul intervine in economia de la nivelul colectivitatilor
locale avand totodata impact si asupra rezultatului bugetului general consolidat.

Veniturile publice locale reprezintda o componentd a managementului financiar al
administratiei publice locale, destinata sa conduca la obtinerea a cat mai multor venituri din surse
legale si disponibile, din punct de vedere administrativ. Aceasta inseamna obligatia de a pune in
aplicare o serie largd de Tmbunatatiri a politicilor, a procedurilor, a structurii de personal si
organizationale, In scopul de a folosi, la intregul lor potential, fiecare dintre sursele de venituri, in

conformitate cu scopurile si prioritatile administratiei publice locale. Cheltuielile din bugetele
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locale sunt expresia eforturilor financiare realizate de organele administratiei publice locale pentru
acoperirea cerintelor sociale, culturale, economice, a serviciilor de dezvoltare publica si a altor
cerinte ale locuitorilor din unitatile administrativ teritoriale care sunt de competenta autoritatilor

administratiei publice locale.

PRACTICA DE SPECIALITATE |

> in cadrul AUTORITATILOR PUBLICE LOCALE (APL) (primarii, preturi, consiliul
local, raional etc.)
Capitolul 1. Caracteristica generala a APL:
« Istoria fondarii APL;
 Cadrul legal de reglementare a activitatii APL;
« Organigrama APL si principalele structuri de activitate: trisaturile caracteristice;

 Tipuri de activitati desfasurate de APL.
Capitolul I1. Caracteristica operatiunilor efectuate de catre APL.:
 Veniturile bugetare locale: impozite, taxe, defalciri si transferuri;
 Cheltuielile bugetare locale.
Capitolul 111. Analiza bugetului APL pentru o perioada de 2 ani
« Analiza veniturilor bugetare locale;
 Analiza cheltuielilor bugetare locale;
 Analiza transferurilor,
 Vor fi formulate generaliziri privind activitatea APL.
Nota: Ca surse pentru analiza indicatorilor de activitate a APL vor servi: Rapoartele pentru 2 ani,
care se anexeaza la raport.
Concluzii:
In concluzii studentul va formula generalizari privind activitatea entitatii la care a fost desfasurat

stagiul de practica si va expune succint principalele competente formate la locul de practica.

PRACTICA DE SPECIALITATE Il

> in cadrul AUTORITATILOR PUBLICE LOCALE (APL)
Capitolul 1. Caracteristica generald a APL.

 Structura APL, baza legislativi ce reglementeaza activitatea APL.
 Serviciile prestate de citre APL.
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« Principalele structuri de activitate in cadrul APL.

 Respectarea eticii profesionale in cadrul APL.
Capitolul I1. Veniturile si cheltuielile bugetare locale si gestionarea lor.

 Analiza si previziunea veniturilor bugetare locale.
e Analiza calitdfii managementului veniturilor publice locale prin prisma indicatorilor
de performanta.
e Previziunea veniturilor publice locale.
e Factorii de influenta a veniturilor publice locale.
 Analiza cheltuielilor bugetare locale.
e Criterii de clasificare a cheltuielilor publice.
e Competentele in efectuarea cheltuielilor APL pe domenii de activitate.

e Indicatorii cheltuielilor publice locale.

Factorii de influenta a cheltuielilor publice locale.
Capitolul 11l. Cai de imbunatdatire a managementului APL.

« Perfectionarea managementului APL
« Misuri privind sporirea eficientei activitatii APL
In concluzii vor fi formulate generalizari privind situatia financiara a APL.

Nota: Ca surse pentru analizele pozitiei financiare si a indicatorilor de performanta a APL vor

servi: Rapoartele pentru 2 ani, care se anexeaza la raport.

5.2.6 in cadrul SERVICIULUI FISCAL DE STAT

La etapa de dezvoltare economica, politica si sociala, in care se afla Republica Moldova, 0
importantd vaditd o are politica bugetar-fiscala, care serveste drept instrument de influentd a
statului in economie. Politica bugetar-fiscala reprezinta activitatea de influentare a proceselor
social-economice prin venituri si cheltuieli publice, in vederea realizarii principalilor scopuri
macroeconomice §i obtinerea echilibrului general. Prin intermediul ei, statul tinde sa distribuie
rezultatele productiei sociale intre cetatenii sai mai uniform, decat aceasta ar putea face piata. Ea
regleaza productia si relatiile financiare dintre intreprinzatori, societate si stat si trebuie sa asigure
mobilizarea financiard necesard atat pentru formarea veniturilor bugetare si locale, cat si pentru
sustinerea financiara a activitatii agentilor economici.

Politica fiscala reprezinta politica in domeniul stabilirii resurselor financiar publice care
determina: volumul §i provenienta resurselor ce pot fi procurate de stat de la fondurile sale, metode

de preluare ce se utilizeaza in procesul de constituire a fondurilor financiare, deci
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stabilirea sistemului si instrumentelor fiscale, obiectivele ce trebuie atinse de instrumentele fiscale
folosite in procesul de constituire a fondurilor financiare. Scopurile politicii fiscala pot fi atinse
prin aplicarea eficientd a instrumentelor ei, impozitelor si taxelor.

Impunerea fiscala constituie fundamentul reglementarii de catre stat a activitatii agentilor
economici in conditiile economiei de piatd. Scopul acesteia nu e numai necesitatea de a asigura
bugetul cu incasarile necesare, ci si incitarea firmelor spre a-si extinde si a-si renova productia in
sferele prioritare, a-si ridica eficienta, echilibrarea in proportii rationale a diferentierii dintre
veniturile cetatenilor, fara a le submina insa spiritul eticii si inifiativei muncii.

Rolul impozitelor rezulta din scopurile politicii bugetar-fiscale, acesta manifestandu-se pe
plan financiar, economic si social, sub forma unei contributii obligatorii in buget si fondurile
extrabilantiere, in termenele stabilite de legislatie. lata de ce reformarea si crearea unui sistem
fiscal perfect este una din sarcinile primordiale ale politicii bugetar-fiscala.

Sistemul fiscal este unul dintre principalele instrumente de reglementare de stat a
economiei, prin care tara implementeaza interesele nationale, asigura venituri bugetare, paritatea
intereselor participantilor la piata. Impozitele, in politica fiscald, sunt un instrument puternic pentru
gestionarea economiei 1n conditii de piatd. Directia politicii fiscale aleasd corect duce la eficienta
functionarii economiei nationale. O politica fiscala competenta va permite formarea si completarea
veniturilor Bugetului Public National. Din acest motiv, impozitele sunt cea mai importanta legatura
in strategia financiara a statului In conditii moderne.

Dezvoltarea si schimbarea formelor de guvernare este intotdeauna insotita de transformarea
sistemului fiscal.

Impozitele au fost o componenta importanta a relatiilor economice in societate de la aparitia
statului. Pe langa functia pur financiara, sistemul fiscal este folosit pentru a influenta acesta din
urma asupra sferei economiei, politicii si Protectiei Sociale a cetdtenilor. Studiul fundamentelor
teoretice si practice ale impozitdrii este necesar nu numai pentru studenti ale universitatilor,
specialisti ai Intreprinderilor, manageri de firme si antreprenori, dar si pentru toti cei care doresc
sd-si Indeplineascd in mod competent obligatiile fiscal inaintea statului.

Pe parcursul practicii trebuie apreciata eficienta functionarii serviciului fiscal, precum si
rezultatele acestora care provin din activitatea pasiva sau activa a serviciului fiscal. Drept criteriu
de baza in aprecierea eficientei activitafii serviciului fiscal poate servi indicatorul ce arata
indeplinirea planului de incasari fiscale atat in bugetele locale, cat si in cel de stat.

Pe parcursul practicii studentul trebuie sa culeagd si sa prelucreze informatia necesara

pentru efectuarea darii de seama, precum si pentru teza de licenta.
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Sarcina pentru stagiul de practica |

Capitolul 1. Caracterizarea generala a Serviciului fiscal de stat
 Istoria fondarii Serviciului fiscal de stat
 Cadrul legal de reglementare a activitatii Serviciului fiscal de stat

« Sistemul fiscal al Republicii Moldova

Capitolul 1. Caracteristica operatiunilor efectuate de catre Serviciul fiscal de stat
« Descrierea structurii Serviciului fiscal de stat
 Tipuri de activititi desfasurate de Serviciul fiscal de stat
« Obligatiile si functiile Serviciului fiscal de stat

« Principii generale de efectuare a controlului fiscal
Capitolul 111. Raportare si informatii. Analiza incasarilor fiscale la BNP pentru 2 ani.

« Descrierea impozitelor de stat si locale;
 Analiza a impozitelor de stat;

« Analiza impozitelor si taxelor locale
Concluzii:
In concluzii studentul va formula generalizari privind activitatea Serviciului fiscal de Stat si a
subdiviziunilor acestuia, la care a fost desfasurat stagiul de practica si va expune succint

principalele competente formate la locul de practica.

Sarcina pentru stagiul de practica Il

Capitolul 1. Structura organizatorica si de conducere a Serviciul Fiscal de Stat
« Istoria Serviciul Fiscal de Stat;

 Organigrama Serviciului fiscal de stat si principalele structuri de activitate: trisaturile

caracteristice;
« Baza normativ - legislativa de activitate a Serviciul Fiscal de Stat;
« Misiunea, functiile subdiviziunii/subdiviziunilor in care studentul a desfisurat practica si
atributiile personalului din cadrul acesteia/acestora.
Capitolul 2. Analiza contributiei impozitelor la formarea veniturilor bugetare la BNP

pentru 3 ani.
 Analiza darilor de seama fiscale, achitare a impozitelor, taxelor;

/ Efectuarea controalelor fiscale si analiza rezultatelor obtinute;
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 Analiza sumelor calculate si transferate la Bugetul public National

 Tipurile de incilciri fiscale si raspunderea pentru acestea

Capitolul 3. Perspective si directii de perfectionare a sistemului de colectare a
impozitelor si taxelor

 Perspectivele de perfectionare a sistemului fiscal

 Eficientizarea activitatii Serviciului Fiscal de Stat;

« Actiunile de cooperare internationald — metode de imbunititire a activititii Serviciul
Fiscal de Stat

« Politica fiscala si strategia de dezvoltare a Serviciului Fiscal de Stat

5.2.7 in cadrul SOCIETATILOR DE INVESTITII

In orice economie de piata, piata de capital este una dintre componentele sale de bazi. Piata
de capital reprezintd ansamblul relatiilor si mecanismelor prin care se realizeaza transferul
fondurilor de la cei care au un surplus de capital - investitorii - catre cei care au nevoie de capital,
cu ajutorul unor instrumente specifice (valorile mobiliare emise) si prin intermediul unor operatori
specifici (societatile de investitii).

Liberalizarea pietelor de capital prezinta atat avantaje, cat si dezavantaje economiilor si
pietelor de capital nationale. Astfel, eliminarea treptata a obstacolelor impuse circulatiei devizelor
si a capitalului ofera companiile emitente posibilitatea atragerii de surse de finantare atat de pe
pietele nationale si internationale, cat si de pe piata mondiald de capital.

Procesul continuu de activitate pe piata de capital autohtona se desfasoara in cadrul a doua
segmente de baza — primar si secundar, unde are loc emiterea si circulatia valorilor mobiliare,
precum si toate operatiunile aferente acestora.

In scopul impulsiondrii rolului pietei de capital autohtone in redistribuirea cat mai eficienta
a resurselor financiare disponibile catre investitii, a fost elaborat cadrul normativ necesar bunei
functionari a pietei titlurilor cu accent pe conformarea la standardele de guvernanta si transparenta
a emitentilor instrumentelor respective.

Desi a fost asiguratda implementarea unui cadru normativ (primar si secundar) complex
pentru emiterea si circulatia valorilor mobiliare (actiuni/obligatiuni corporative/obligatiuni emise
de autoritatile publice locale (APL)), respectiv, sustindndu-se constant de catre Regulator
initiativele de consolidare si modernizare a infrastructurii pietei de capital, se atesta impedimente
in dezvoltarea segmentelor (distincte) ale pietei de capital, printre care, deficitul de lichiditati si a

diversitatii de instrumente financiare disponibile, implicit a obligatiunilor de stat cu termenul de
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circulatie mai mare de un an si a obligatiunilor corporative si ale celor emise de autoritétile publice
locale, precum si tendintele specifice regiunii, reprezintd acele aspecte sensibile, dar, totodata, si
provocdrile curente, cuantificate in analizele ce vizeaza dimensiunea si evolutiile pe piata primara
si secundara de capital.

Piata de capital presupune intermedierea operatiunilor pe piata primara si, in mod

obligatoriu, pe piata secundara.

Sarcina pentru stagiul de practica |
Capitolul 1. Caracteristica generala a companiei
« forma organizatorico-juridica a companiei, amplasarea si adresa juridici a companiei si a
subdiviziunilor, dupa caz;
« cadrul legislativ si normativ care reglementeazi activitatea desfisurati;
« licentierea pe piata de capital
 genurile principale de activitate desfasurate conform statutului si licentei detinute;

« prezentarea schematica a structurii de conducere, totodati se va respecta corelatia logici
dintre schema structurii organizatorice si de conducere societatii de investitii.

Capitolul 1. Activitatea societatii de investitii
« descrierea modului de formare a capitalului propriu;
« cerinte operationale si restrictii de desfisurare a activititilor si serviciilor de investitii;
« cerinte fati de tinerea evidentelor si inregistririlor;
« norme de conduiti si restrictii in cadrul desfasurarii serviciilor si activititilor de investitii;
 serviciile si activititile de investitii desfisurate de societatea de investitii;
 clasificarea, informarea si evaluarea clientilor societitii de investitii;
« contractul de intermediere;
« raportiri in relatia cu clientii privind prestarea serviciilor si activititilor de investitii;

« analiza veniturilor si cheltuielilor societatii de investitii.

Capitolul 111. Activitate descriptiva in cadrul stagiului de practica
In cadrul acestui compartiment vor fi prezentate in forma libera activititile nemijlocite realizate
de stagiar pe durata stagiului de practicd in cadrul societatii de investitii.

Concluzii:
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In concluzii studentul va formula generalizari privind activitatea entititii la care a fost desfasurat

stagiul de practica si va expune succint principalele competente formate la locul de practica.

Sarcina pentru stagiul de practica Il
Capitolul 1. Caracteristica generala a companiei
Acest compartiment contine 0 prezentare a societatii de investitii in care studentul a realizat
stagiul de practica:
« cadrul legislativ si normativ care reglementeazi activitatea desfisurati (licente etc.);
« forma organizatorico-juridici a companiei si istoricul formdrii;
« genurile principale de activitate desfisurate conform statutului si licentei detinute;
 amplasarea si adresa juridicd a companiei si a subdiviziunilor, dupi caz;
 prezentarea schematica a structurii de conducere, totodatd se va respecta corelatia
logica dintre schema structurii organizatorice si de conducere a societatii de investitii;
« capitalul propriu, modul de formare si structura acestuia;

« informatie privind sistemul informational al companiei si anume ce sistema este

folosita.

Capitolul I1. Specificul activitatii serviciilor de investitii

« cerintele fati de inciperi, echipament si inzestrarea cu tehnici electronica de calcul

pentru desfasurarea activitatii de societate de investitii;
« cerinte operationale si restrictii de desfisurare a activititilor si serviciilor de investitii;
 cerinte fati de tinerea evidentelor si inregistririlor;
 norme de conduiti si restrictii in cadrul desfisuririi serviciilor si activititilor de
investitii;
 serviciile si activititile de investitii desfisurate de societatea de investitii;

 clasificarea, informarea si evaluarea clientilor societitii de investitii

Capitolul 111. Raportarile persoanelor licentiate si autorizate pe piata de capital
« Componenta rapoartelor;

« Modul de intocmire a rapoartelor;

« Analiza lichidititii si solvabilititii companiei;

« Analiza dinamicii veniturilor si cheltuielilor, indicatorilor de rezultate financiare.
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In concluzii vor fi formulate generalizari privind situatia financiara a societatii de investitii.

5.2.8 in cadrul SOCIETATILOR DE ASIGURARE si BROKERILOR DE ASIGURARI

Economia modernd, dar si viata cotidiana se caracterizeaza printr-o serie de schimbari
continue care reprezintd factori importanti de risc. Printre factorii ce cauzeazad riscuri majore,
evidentiem:

- calamitatile naturale, tot mai frecvente, care provoaca numeroase pagube materiale,

financiare, dar si pierderi de vieti omenesti;

- progresul tehnico-stiintific si inovatiile deseori sunt incerte si, respectiv se
caracterizeaza prin riscuri majore;

- globalizarea presupune, deseori, relatii economice care se stabilesc intre parteneri care
provin din diferite tari, contractele incheiate in valutad strdind, ceea ce presupune
incertitudine si riscuri.

Astfel, prevenirea si minimizarea riscurilor in aceste conditii devine un obiectiv de

importantd majora.

Din multitudinea de metode de gestiune a riscurilor, cea mai complexa, dar si profesionala
este asigurarea sau transmiterea riscurilor cdtre alte persoane terte. Asigurarea permite agentilor
economici, persoanelor fizice de a-si continua activitatea in ritmul obisnuit chiar si in cazurile in
care se produc anumite evenimente nefavorabile. Un alt beneficiu al asigurarilor este preventia
riscurilor, ceea ce reduce considerabil pierderile materiale, financiare, dar si timpul necesar pentru
recuperarea sau reluarea activitatilor.

Prin urmare, piata asigurdrilor reprezintd un segment important in economia statului. Pe
langd locurile de munca pe care le oferd, prevenirea riscurilor, achitarea despagubirilor, piata
asigurdrilor contribuie cu resurse financiare importante la realizarea investitiilor si, prin urmare, la

dezvoltarea economiei in ansamblu.

Sarcina pentru stagiul de practici |
Capitolul 1. Caracteristica generald a societditii de asigurare/reasigurare si a intermediarilor
in asigurdri §i/sau in reasigurari
« forma organizatorico-juridica a societitii de asigurare/reasigurare;
« intermediarii in asigurari si/sau in reasiguriri;
 reglementarea organizirii si functiondrii  asiguritorilor, reasiguritorilor si a
intermediarilor in asigurari si/sau in reasigurari;
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« cadrul normativ ce reglementeazi activitatea societitii de asigurare/reasigurare;
 genurile principale de activitate: categoriile, clasele si tipurile activititii de asigurare;
 regulile de baza la incheierea contractului conform cadrului legal, incetarea, nulitatea
contractului de asigurare;
 activitatea de reasigurare pe teritoriul Republicii Moldova.
Capitolul 1. Structura societdtii de asigurare/reasigurare si a intermediarilor in asigurdri
si/sau in reasigurari
« structura organizatorici a societitii de asigurare;
 departamentele, directiile, sectiile, sucursalele (descrierea activititilor, functiilor
indeplinite);
 rezervele tehnice necesare indeplinirii obligatiilor ce rezulti din contractele de asigurare
si reasigurare;
 solvabilitatea si stabilitatea financiari a asiguritorului (reasiguratorului);
 clasele si tipurile de asiguriri incluse in licenta de activitate a societitii de asigurare
(descrierea claselor de asigurari practicate de catre societate);
 activitatea de distributie de asiguriri, varietatea canalelor de vanziri conform liniilor de

business a societatii de asigurare (online, la oficiu, prin intermediari).

Capitolul I11. Activitatea descriptiva in cadrul stagiului de practica

La acest compartiment studentul stagiar va prezenta in forma libera activitatile nemijlocite
realizate pe durata stagiului de practica in cadrul societatii de asigurari/brokerului de asigurare.
Concluzii:

Concluziile vor contine generalizari privind activitatea entitatii la care a fost desfasurat stagiul de

practica si totodata 0 descriere succinta a principalelor competente dobandite la locul de practica.

Sarcina pentru stagiul de practica Il
Capitolul I. Caracteristica generald a societatilor de asigurare/reasigurare si a intermediarilor
in asigurdri §i/sau in reasigurari
Acest compartiment contine 0 prezentare a societdtii de asigurare in care studentul a realizat
stagiul de practica:

 reglementarea si supravegherea societitilor de asigurdri (cadrul normativ si legal,

organele de supraveghere a pietei asigurdrilor din Republica Moldova);
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« genurile principale de activitate desfisurate conform statutului si licentei detinute;

 amplasarea si adresa juridici a societitii si a subdiviziunilor, dupi caz;

 prezentarea schematici a structurii organizatorice a societitii de asigurare/reasigurare;

« structura capitalului, modul de formare a capitalului propriu, capitalul minim, fondurile
de rezerva, fondul de garantare;

« informatie privind sistemul informational al societitii de asigurare, se descriu in detaliu
business procesele automatizate (tehnologiile si platformele informationale utilizate
pentru dezvoltarea sistemelor informationale) si anume ce sistema este folosita (1¢ sau
alta), ce compartimente sunt integrate in ea (contabilitatea, datele privind portofoliul de
asigurari).

Capitolul II. Specificul activitatii societatii de asigurari/reasigurari si a intermediarilor in
asigurari si/sau in reasigurari
 Clasele si tipurile de asiguriri (caracteristica generald a claselor si tipurilor de asiguriri
practicate de catre societatea de asigurare/intermediarul in asigurari);
 bazainformationald necesari incheierii contractului de asigurare (descrierea surselor
de date necesare 1n vederea acceptarii subiectului, obiectului si riscului in asigurare);
 pretul asiguririlor (descrierea modului de calcul a tarifelor si primelor de asigurare,
tipurile de prime de asigurare, factorii ce determind marimea primei de asigurare);

« politele si contractele de asigurare (cererea de asigurare, completarea politei de

asigurare, metodele de vanzare a politelor, valabilitatea contractelor de asigurare);

 suma de asigurare (particularititile stabilirii sumei de asigurare in cazul asiguririlor
de persoane, asigurdrilor de bunuri, asigurarilor de raspundere civila, asigurdrilor de viatd);

« pagubele (procedura de constatare a pagubei, persoanele implicate in constatarea

pagubelor, actele necesare);

 despigubirile (cererea de despigubire, procedura de achitare a despagubirilor,

principiile de calcul a despagubirii, avantajele si dezavantajele fiecarui principiu pentru

asigurat si asigurator);

 activitatea de reasigurare (procedura de transmitere a riscurilor in reasigurare, calculul

primei cedate, determinarea riscurilor asigurate si reasigurate);
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« Intermediarii in asigurdri (caracteristica intermediarilor in asigurare: broker de

asigurare si/sau de reasigurare, agenti de asigurare, bancassurance).

Capitolul I11. Analiza eficientei operatiunilor de asigurare pe o perioadd de 3 ani

« analiza eficientei operatiunilor de asigurare din punct de vedere al asiguratilor
(determinarea gradului de acoperire prin asigurare, gradului de acoperire a daunei, ratei
despagubirilor si alti indicatori);

 analiza eficientei operatiunilor de asigurare din punct de vedere al asiguratorilor
(determinarea raportului dintre primele Incasate si despagubirilor achitate, calculul gradului de
cuprindere in asigurare, sumei medii asigurate pe un contract, primei medii incasate pe un
contract, numarului de asigurari contractate de un lucrator, productivitatii muncii, ratei daunei
(sumei asigurate), costului relativ al societatii de asigurare, ratei venitului net, cheltuielilor la
un leu venit net);

 analiza lichidititii si solvabilititii societitii de asigurare/reasigurare (determinarea
valorii activelor admise la acoperirea rezervelor tehnice, a marjei minime de solvabilitate si a
fondului asiguratorului; obligatiilor care formeaza fondul asiguratilor si fondul asiguratorului;
marjei de solvabilitate minime; ratei de solvabilitate; determinarea coeficientului de
lichiditate);

analiza structurii si evolutiei veniturilor, cheltuielilor si rezultatului global.
In concluzii vor fi formulate generaliziri privind situatia financiard a societitii de

asigurdri/reasigurare si a intermediarilor in asigurari si/sau in reasigurari.

5.2.9 in cadrul MINISTERULUI

Economia publica reprezintd o componenta a stiinfei economice, care studiaza rolul si
comportamentul statului, precum §i impactul activitatii sale asupra economiei nationale si, in
consecinta, asupra bunastarii cetatenilor.

Realizarea practicii de specialitate in cadrul Ministerului incearcd de a detalia rolul bugetul
ca instrument important de gestionare a statului. Planificarea bugetului public este probabil
actul cel mai important din administrarea statului, ori acesta se intersecteaza cu functia de
planificare a politicilor publice, care inevitabil presupune angajarea unor unor cheltuieli pentru
a obtine ulterior beneficii la nivelul intregii societati.

Planificarea unui buget realist, intr-o perspectiva pe termen lung este un obiectiv care
trebuie sa fie realizat in primul rind in administrarea finantelor de cétre orice entitate publica.
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Planificarea activitatii ministerului si formularea corectd a politicilor necesitd o abordare
ambitioasd, in acest context sunt necesare sisteme care sa faca guvernele constiente de impactul
financiar al deciziilor lor, si In acelasi timp si mai responsabile.

Sistema institutiilor publice administrative este in egald masurd un instrument de
administrare economica si financiara, dar si o declaratie implicitd de politica. Cauza principala
aunei performante modeste a sistemului administrativ de stat in lume deseori consta in legatura
slaba dintre aceste doud componente. Asigurarea acestei legdturi reprezintd o prioritate a
reformei la nivel de ministere si alte institutii administrative promovate in multe state.

Desfagurarea practicii de specialitate in cadrul Ministerului are ca scop instruirea teoretica
si formarea aptitudinilor practice in domeniul metodelor si tehnicilor gestiunii fondurilor
financiare publice si, in special, al sistemului bugetar al statului. Obiectul principal al practicii
reprezinta relatiile de natura economica a caror substantialitate consta in formarea, distribuirea

si utilizarea fondurilor banesti ale statului in scopul indeplinirii functiilor si sarcinilor acestuia.

Sarcina pentru stagiul de practica |
Capitolul 1. Caracterizarea generald a Ministerului
« Informatie generald despre Minister;
/ Conducerea si organigrama Ministerului;
« Structura si functiile institutiilor subordonate Ministerului;
 Respectarea eticii profesionale in cadrul Ministerului.
Capitolul I1. Analiza bugetului si activitatilor Ministerului
 Activititile Ministerului;
 Analiza cheltuielilor si surselor de finantare a bugetului Ministerului;

« Procesul de achizitii publice. Analiza bugetului de achizitii publice ale Ministerului.

Sarcina pentru stagiul de practica Il

Capitolul 1. Organizarea activitatii Ministerului
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« Analiza structurii de conducere si organigrama Ministerului;
 Acte normative de reglementare a activititii Ministerului;
 Studierea regulamentelor interne de functionare a Ministerului;
« Evidentierea principalelor competente a personalului;
« Analiza structurii institutiilor subordonate Ministerului;
 Respectarea eticii profesionale in cadrul Ministerului.
Capitolul 11. Analiza bugetului si caracteristica activitatilor efectuate de cdatre Minister
« Descrierea activititii Ministerului;
 Analiza principalilor indicatori ale bugetului Ministerului;
 Analiza planului si bugetului de achizitii publice ale Ministerului.
Capitolul 111. Evaluarea prioritatilor strategice ale Ministerului
 Analiza strategiilor de Dezvoltare a Ministerului;
« Procedura de perfectionare a managementului finantelor publice din cadrul Ministerului.

« Realizarea actiunilor de cooperare internationala.

5.3. PRACTICA DE CERCETARE

Realizarea Practicii de cercetare are loc in cadrul entitatolor economice, organizatii, bancilor
comerciale, institutii financiare, entitatilor publice, la departamentele de profil in conformitate cu

tema tezei de licentd selectatd de catre student.

5.3.1 Selectarea temei tezei de licenta

Realizarea scopurilor si exigentelor tezei de licentd este posibila prin selectarea temei
adecvate intereselor stiintifice ale studentilor.

Temele tezelor trebuie sa fie actuale, sa reflecte necesitatile reale ale economiei tarii.
Acestea trebuie sd fie orientate spre cercetarea aplicarii practice a cunostintelor economice a
studentilor.

Studentul de sine statator alege tema viitoarei tezei reiesind din interesele sale, precum si
in conformitate cu tematica elaborata si aprobata la departamentul de profil.
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La alegerea temei studentul trebuie sa se orienteze spre domeniul mai bine cunoscut de

catre el si de care, pe parcursul studiilor, sa simtit atras in mod deosebit. Respectiv, la disciplinele

care au tangente cu tema preferatd de cercetare studentul a dat dovada de cunostinte si abilitati

necesare pentru o abordare adecvata temei alese.

Tema aleasa pentru teza de licenta se atribuie studentului prin cererea scrisa pe numele

sefului de catedra, dupa un formular standardizat (Anexa 6).

5.3.2 Obiectivele tezei de licenta

In procesul de elaborare a tezei studentul isi propune urmitoarele obiective:

> Argumentarea importantei stiintifico-practice a aspectelor cercetate;

> Definirea si argumentarea actualitatii temei cercetate;

> Selectarea si analiza literaturii stiintifice la tema cercetata;

> ldentificarea conceptelor, abordarilor teoretico-metodologice si a realizarilor practice in
domeniul problemelor investigate;

> Elaborarea proiectului cercetarii stiintifice;

> Elaborarea aparatului stiintific al cercetarii: obiectul, scopul si obiectivele cercetarii,
baza metodologica a cercetarii, valoarea teoretica si aplicativa a lucrarii;

> Selectarea metodelor relevante tipului de cercetare;

» Prelucrarea datelor acumulate cu ajutorul metodelor corespunzatoare de cercetare;

> Interpretarea si evaluarea rezultatelor obtinute;

» Formularea de concluzii generale si argumentarea acestora;

> Redactarea continutului lucrarii stiintifice respectand cerintele de rigoare;

> Respectarea normelor etice si cerintelor stiintifice in realizarea si prezentarea
rezultatelor cercetarii stiintifice.

5.3.3 Continutul etapelor de elaborare a tezei de licenta
Etapa Principalele activititi componente
e Stabilirea domeniului tematic in interiorul caruia se
Alegerea temei gi formularea doreste tratarea unei teme specifice;
titlului tezei de licentd e Consultarea listei de teme propuse de catedra;
Definitivarea titlului si obtinerea aprobarii lui oficiale.
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Intocmirea planului tematic si a
ui de elaborare a tezei de licentd

Constituirea unei variante de structurare a lucrdrii pe
capitole si subcapitole si coordonarea cu conducatorul
stiintific;

Evaluarea volumului de muncd si a fondului de timp
necesare  documentdrii i redactarii  fiecarui
capitol/subcapitol;

Programarea calendaristicd a activitatilor respective, cu
fixarea unui grafic de prezentare la conducatorul stiintific
a capitolelor redactate.

Documentarea asupra temei alese

Alegerea domeniilor de cercetare bibliografice aferente
temei stabilite;

Identificarea surselor principale bibliografice (biblioteci
universitare, colectii specializate, internet);

Alegerea unei entitati economice pe exemplul careia se
va studia problematica aferenta temei alese;

Constituirea unei liste bibliografice si intocmirea de fise/
extrase/ conspecte/ sinteze.

Elaborarea planului dezvoltat al
tezei de licentd

Detalierea fiecarui capitol/ subcapitol/ paragraf din
structura lucrarii in idei principale care urmeaza a fi
formulate ulterior ca enunturi integrate in versiunea
definitiva;

Marcarea, in structura capitolelor/ subcapitolelor/
paragrafelor, a principalelor trimiteri la tabele, grafice,
exemplificari ce vor fi constituite ulterior;

Elaborarea de chestionare, punctaje de probleme etc., ce
vor fi utilizate pentru culegerea de date pe teren, sondaje
de opinie sau studii de caz.

Redactarea preliminara a textului
tezei de licentd

Formularea unei versiuni de lucru a textului lucrarii, in
integritatea sa, spre a fi supusd avizarii de catre
conducatorul stiintific;

Intocmirea si integrarea in text a unor grafice, tabele,
scheme ilustrative pentru ideile prezentate;

Includerea in text a trimiterilor bibliografice.

Redactarea finala a tezei de licenta

Definitivarea redactarii textului si materialului ilustrativ,
pe baza observatiilor conducatorului stiingific;

Revizuirea de ansamblu de catre autor a continutului
stiintific si formei de prezentare, efectuarea unor adaptari
stilistice, stabilirea regulilor de tehnoredactare in vederea
editarii finale;

Introducerea in text a eventualelor anexe.

Pregatirea sustinerii publice

Intocmirea unei note scrise de prezentare;
Elaborarea de postere, scheme, grafice, tabele, PPT
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pentru redarea aspectelor esentiale tratate si a contribugiei
personale a autorului;

e Evaluarea timpului de prezentare si efectuarea unei
asimilari a expunerii verbale, in vederea incadrarii in
durata alocata de comisie (de regula 8-10 min.)

VI. PRODUSUL ACTIVITATII STUDENTULUI SISTRUCTURA

ACESTUIA
Produsul .
RAPORT TEZA DE LICENTA

Practica
Practica de initiere v
Practica de specialitate | v
Practica de specialitate 11 v
Practica de cercetare v

6.1. RAPORTUL privind stagiul de practica(pentru practica ca initiere, practica de specialitate I

st II) va fi elaborat de stagier conform Cerintelor referitoare la redactarea raportului de practicd

(Capitolul VII) si va fi structurat dupa cum urmeaza:

Practica de Practica de
Structura raportului Practica de initiere
specialitate | specialitate 11

Foaia de titlu (Anexa 1) (Anexa 2) (Anexa 2)
Continutul raportului:

e Introducere;

e Capitolele;

e Concluzii; v v v

e Bibliografie;

e Anexe.

Aprecierea activitatii
studentului stagiar de catre
conducatorului practicii din
partea intreprinderii,
semnatura caruia este
confirmata prin stampila si
este parte componenta a

Se ofera dupa
finisarea duratei
practicii
(Anexa 3)

Se ofera dupa
finisarea duratei
practicii
(Anexa 3)
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Agendei stagiarului
Se ofera dupa Se ofera dupa
verificarea verificarea
Avizul conducatorului raportului si serveste raportului si serveste
oracticii din partea drept adrmtere drept adm'ltere
Departamentului , Finante si ) pentru sug‘gﬂmerea pentru sug‘,[Amerea
Biinci ” raportu_lql in fata raportu.lu. I in fata
comisiei de comisiei de
sustinere a sustinere a
rapoartelor practicii | rapoartelor practicii
(Anexa 4) (Anexa 4)

In Agenda practicii obligatoriu trebuie sa fie completate:
e ordinul conducatorului intreprinderii despre acceptarea studentului la practica cu

indicarea conducatorului din partea intreprinderii;

e planul tematico-calendaristic al practicii de specialitate stabilit cu conducatorul
practicii din cadrul catedrei cu termenele privind executarea lui;

e avizul conducatorului practicii din partea intreprinderii, semnatura caruia este
confirmata prin stampild;

6.2. TEZA DE LICENTA

Teza de licenta este considerata drept o etapa finald a pregatirii profesionale si se intocmeste la

ultimul an de studii la facultate. Aceasta reprezinta prin sine o cercetare definitivata, executata in

mod de sine statator asupra unui subiect, care contine elemente de noutate stiintifica, precum si sa

dispuna de Insemnatate practica.

Compartimentele tezei de licenti

Volumul recomandat al tezei,

Nr.crt. Denumirea compartimentelor pag, format A4, font 12,
interval 1,5

1. Foaia de titlu 1

2. Cuprins 1

3. Adnotare (in limbile romana (rusa*) si engleza) 1 pentru fiecare varianta

lingvistica de adnotare

4, Introducere 1-2
5. Capitolul 1 18-20
6. Capitolul 11 18-20
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7. Capitolul 111 15-20

8. Concluzii si recomandari 1-2

9. Total pagini 50-60

10. Bibliografie minim 25 surse de referinta
11. Declaratie de proprie raspundere (Anexa 9-10) 1

12. Anexe Nu se limiteaza

> Pagina de titlu
Pagina de titlu se perfecteaza conform Anexei 7 si va contine:
e denumirea institutiei de invatamant (Universitatea de Stat din Moldova);
e denumirea facultatii si a departamentului de specialitate;
e numele si prenumele studentului;
e denumirea (titlul) tezei de licenta;
e mentiunea "Teza de licenta";
e cifrul si denumirea specialitatii;
e avizul de admitere la sustinere a sefului de departament (cu spatiul rezervat pentru
semnatura);
e mentiunea ,,Autor” cu indicarea numelui, prenumelui studentului, grupa academica
si forma de studii (cu spatiul rezervat pentru semnatura);
e date despre conducatorul stiintific (nume, prenume, titlul stiintifico-didactic) (cu
spatiul rezervat pentru semnaturd);
e locul (Chisindu) si anul elaborarii tezei de licenta.
> Cuprinsul

Cuprinsul (Anexa 8) este amplasat pe a doua foaie, urmatoarea dupa foaia de titlu. Aici se

expune structura lucrarii cu indicarea obligatorie a paginii, cu care se Incepe compartimentul

(paragraful) lucrarii.

Pentru o mai simpld identificare a componentelor structurale ale lucrarii se recomanda o

codificare standard de urmatorul tip:

 cifre latine (1-11) pentru capitole (Capitolul I, ...)

 cifre arabe, adiugate dupa punct la numirul capitolului, pentru subcapitole: 1.1., 1.2.,
13,..,21.,22,.

 cifre arabe adiugate dupd punct la numirul de ordine al subcapitolului, pentru
subsubcapitole: 1.1.1., 1.1.2., etc.
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In continutul contextual acestea se marcheaza cu bold.
> Adnotare

In Adnotarea se prezinti numele de familie, prenumele autorului, titlul tezei, localitatea, anul
perfectarii, structura tezei (de exemplu, introducere, doud capitole, concluzii generale si
recomandari, bibliografie din 30 surse, 2 anexe, 40 pagini de text de baza (pina la Bibliografie), 2
figuri, 4 tabele), cuvintele cheie. Se descriu urmatoarele compartimente: scopul si obiectivele
cercetdrii, valoarea teoreticd si valoarea aplicativa a cercetarii. (Anexa 11)

> Continutul tezei de licenta

Teza de licentd va contine:introducere, trei capitole, concluzii si recomandari, bibliografie si
anexe.

in introducere este stipulata actualitatea temei alese, obiectul cercetarii, scopul, sarcinile
precum si nivelul cercetarii temei date in literatura de specialitate si metodele de cercetare utilizate.
In acest context, introducerea trebuie si fie expusa intr-un volum de 1-2 pagini. Scopul formulat
al lucrarii determind si continuitatea acesteia, din aceste considerente trebuie trebuie sa fie
evidentiate sarcini concrete pentru rezultatele scopului formulat. De fapt cea mai mare parte a
lucrarii de licentd o constituie realizarea optima a sarcinilor propuse in introducere, de aceea
denumirea capitolelor coincide cu sarcinile stabilite la inceput. Un alt element destul de important
al introducerii 1l constituie indicarea metodelor utilizate de catre autor. Acestea pot fi diferite, asa
ca: general stiintifice, analitice , descriptive. In finalul introducerii de obicei se caracterizeazi
structura lucrdrii, adica descrierea succinta a fiecdrui capitol in parte.
Teza de licenta contine ca de obicei, trei capitole, fiecare continand cateva paragrafe.

Capitolul I poarta un caracter teoretic metodologic, in baza cercetarii temei respective,
studentul evidentiaza istoria dezvoltarii problemei respective, nivelul cercetarii acesteia in
literatura de specialitate sunt analizate diferite puncte de vedere ale autorilor in ceea ce priveste
definirea si solutionarea problemei respective, precum este mentionatd opinia al studentului
referitor la problema data. Volumul capitolului I nu trebuie sa depaseasca 30 % din volumul total
al lucrarii.

Capitolul Il poarta un caracter analitic si de constatare a problemei analizate. Aici este
redat aspectul tehnico-economic al obiectului cercetarii, pe materialele caruia se executd lucrarea
respectiva si se efectueaza o analiza detaliata a problemei in cauza prin utilizarea diferitor metode
de cercetare, inclusiv metodele economico-matematice. In acest capitol studentul stipuleazi

tendintele dezvoltarii obiectului cercetat, evidentiaza punctele forte si slabe ale
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acestuia. In continutul celui de-al doilea capitol este obligatoriu ilustrarea materialului cu tabele,
scheme, diagrame si alte materiale care deriva din textul lucrarii si sunt reflectate in anexe.
Procesul de analizd are, ca etape necesare, dimensionarea concreta a indicatorilor,
compararea, gruparea, corelarea si masurarea legaturilor cauzale ale factorilor luati in analiza.
Desfasurarea analizei urmareste urmatoarele obiective:
« sesizarea, localizarea si comensurarea realizirilor calitative positive, precum si a deficientelor
existente;
 selectarea si ierarhizarea factorilor de cauzalitate si a influentei lor in evolutia fenomenelor si
, Indeosebi, 1n aparifia si mentinerea deficientelor;
 aprecierea tendintelor si conditiilor de evolutie, in perspectiva, a deficientelor si a factorilor
determinanti;
« stabilirea masurilor care sunt de naturi si asigure permanentizarea si amplificarea rezultatelor
pozitive, precum si Inldturarea deficientelor si influentelor factorilor negative.
Rezultatele analizei se vor reflecta in teza de licenta, cu precadere, prin:

> Construirea de tabele in care sa se releve dinamica factorilor de influienta ce au determinat
evolutiile favorabile sau nefavorabile ale fenomenelor cercetate;

» Comentarea lor orientata, primordial, spre sublinierea contributiei(cit mai precis
comensurate) acestor factori la evolutia pozitiva a fenomenelor si, respectiv, la aparitia sau
mentinerea deficientelor. O componenta cheie a tezei de licenta o reprezinta tabelele in care
sunt reprezentati, in evolutie, factorii ce influienteaza dinamica fenomenului cercetat.

Reprezentativitatea tabelelor construite creste atunci cind ele sunt concepute si utilizate pentru

a pune in evidenta evolutiile de perspectiva; elementele retrospective (potrivit datelor de reflectare
a realizarilor) sunt, la randul lor, utile pentru conturarea dinamicii fenomenelor si influentelor in
viitor, folosind metodele extrapolarii trendului sau alte metode de prognoza, in diferitele lor
variante.

De o deosebitd importantd pentru valorificarea concluziilor rezultate din studiul dinamicii si

pentru reprezentarea acestora in teza de licenta este ilustrarea grafica a evolutiei din tabele, pentru
care este posibil sa se utilizeze multiple forme de expresii.

in Capitolul 111 sunt mentionati factorii ce au influentat negativ activitatea intreprinderii,

eqge vy

48



.....

domeniul cercetat cu indicarea posibilitatii de implementarea acesteia in Republica Moldova.
Toate propunerile si recomandarile trebuie sa fie concrete si argumentate.

In mod obligatoriu, in cadrul unei teze de licentd este necesar de a asigura legitura logica
dintre capitolele lucrarii si dezvoltarea continutului acestora.

La sfarsitul fiecarui capitol se recomanda de a face citeva concluzii reiesind din cele
mentionate in capitolul respectiv.

» Concluzii si recomandiri

In Concluzii si recomandiri sint reflectate concluzii teoretico-practice la care a ajuns
studentul pe parcursul cercetdrii. Concluziile trebuie sa fie concise, sd reflecte clar importanta
temei de cercetare, si sd fie Tn concordanta cu sarcinile si scopul lucrarii stabilite in introducere.
Concluziile trebuie sa fie expuse pe 2-3 pagini.

> Bibliografie

Bibliografia indici volumul si calitatea documentirii teoretice a studentului. in lista
bibliografica vor fi inserate doar lucrarile consultate, indiferent de natura lor primara. Nu se
permite indicarea titlurilor care nu au fost consultate. De asemenea, toate sursele citate in textul
lucrarii trebuie sd se regdseasca in lista bibliografiei.

Bibliografia se plaseaza la sfarsitul lucrarii si include lista literaturii, care cuprinde sursele
utilizate de cétre autorul tezei. Fiecare sursad trebuie sd contind toate elementele bibliografice
necesare. Daca sursa este dintr-o culegere de articole, revistd sau din ziar, se va indica mai intai
numele autorului, denumirea articolului (lucrdrii), apoi denumirea completd a culegerii, revistei
sau ziarului, din care a fost luata sursa, cu indicarea paginilor.

De exemplu:
DEDU, Vasile; GANEA, Tudor. Cardurile bancare si Uniunea Europeana. In: Finante. Banci.
Asigurari. 2002, nr. 11(59), pp. 58-64

Actele normative vor fi expuse in felul urmator: denumirea actului legislativ, numarul si data
aprobarii, numarul si data aparitiei in Monitorul Oficial al RM.
De exemplu:
Legea cu privire la serviciile de platdi si moneda electronica, nr. 114 din 18.05.2012 In:
Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr.193-197, art. 661 din 14.09.2012;

Surse literare vor fi prezentate dupa cum urmeaza: Numele si prenumele autorului,
denumirea sursei, locul publicarii, editura, anul publicarii si numarul de pagini.

De exemplu:
CARAGANGIU, Anatolie, ILIADI, Gheorghe. Moneda si credit. Chisindu: Editura ASEM,
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Literatura, utilizata in elaborarea tezei, se va enumera in urmatoarea consecutivitate:
I.  Actele legislative, Hotararile Parlamentului, Hotararile Guvernului (in ordine
cronologicd)
Il.  Actele normative, materialele statistice, regulamentele BNM/ CNPF,
instructiunile si normele interne (in ordine cronologica);
I1l.  Sursele literare si statistice (in ordine alfabeticd dupa numele autorului sau dupa
denumirea cartii, manualului, monografiei etc.);
IV.  Surse electronice (Cu indicarea denumirii sau caracteristicii generale a site-ului,
adresei URL si datei accesarii, de exemplu: site-ul oficial al Bancii Nationale a
Moldovei http://www.bnm.md, accesat 10/12/2006 — adaugat V. Ciubotaru).
> Anexe
in anexe sunt reflectate tabele, scheme, figuri etc., ce completeaza continutul lucrarii. La anexe se
referd calcule, tabele, instructiuni, formularele rapoartelor financiare, fiscale, registrele de evidenta
etc.
Anexele se amplaseaza dupa bibliografie si incep cu 0 pagind pe care se indica cuvantul
LANEXE”
Anexele trebuie sa fie amplasate intr-o consecutivitate logica in conformitate cu partea textuala
a lucrarii. Fiecare anexa va avea numarul paginii, numarul propriu al anexei si denumirea proprie,
care reflecta confinutul acesteia. Fiecare tabel din anexa va avea denumire, conform continutului
materialelor din el.
La sfarsitul tezei, dupa concluzii si recomandari, autorul va indica data transmiterii lucrarii la

departament si va semna.

VII. CERINTE DE REDACTARE

7.1 RAPOARTE DE PRACTICA (PRACTICA DE INITIERE; PRACTICA DE
SPECIALITATE I si II)

Redactarea raportului de practica trebuie sa corespunda urmatoarelor cerinte:
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Raportul de practica se editeaza computerizat pe hirtie alba, format A4, pe o singura parte
a foii.

Raportul de practica se perfecteaza folosindu-se fontul Times New Roman cu dimensiunea
de 12 pt. Spatiul intre rinduri este de 1,5 intervale. Textul se niveleazd dupa ambele
campuri laterale.

Paginile raportului au urmatorul camp: in stinga — 30mm , sus- 25mm, in dreapta — 15 mm,
jos — 25 mm.

Titlul capitolelor sunt scrise cu litere majuscule (font 14-16 pt., bold, centrat), a
paragrafelor- cu litere mici, in afard de prima litera ( font 14 pt., bold. Central). Capitolele
se numeroteaza prin cifre romane.

Fiecare capitol incepe cu pagina noua.

Toate tabelele, formulele, figurile (desene, diagrame etc.) se numeroteaza indicandu-se
numarul capitolului si numarul de ordine a acestuia. De exemplu, Tabel 1.2 (tabelul doi
din capitolul intai).

Denumirea tabelului se amplaseazi deasupra tabelului, iar a figurii sub - figurd. In mod
obligatoriu este necesar de indicat unitatile de masura.

Formulele/ecuatiile vor fi centrate, iar numerotarea acestora se va plasa la sfirsitul rindului.
Explicatia simbolurilor utilizate se prezinta sub formula in ordinea in care ele urmeaza.
Modele de prezentare si numerotare a tabelelor, figurilor si formulelor sunt prezentate
Anexa 12

Daca tabelul nu poate fi plasat pe o singurd pagind, continuarea acestuia va incepe cu
indicarea ,,Continuarea tabelului 2.1”. Denumirea coloanelor in cazul dat nu se respecta,
indicandu-se doar numarul acestora.

Toate paginile raportului de practicd se numeroteazd, incepand cu pagina de titlu si
terminand cu ultima pagind, fard a admite lipsa acestora sau repetarea lor. Pe pagina de
titlu nu se pune numarul paginii. Numarul paginii se indica pe campul din dreapta paginii,
jos.

In mod obligatoriu se utilizeaza literele cu diactritice specific limbii roméane (&, &, 1, s, t si
majusculele lor).

Nu sunt acceptate prescurtari ale cuvintelor.

Nu se admit insemnari, corectii, conturi de litere, stersaturi, pete, adaugiri la pagina etc.
Imprimarea pe hartie trebuie sa fie calitativa.

Raportul de practica se coperteaza intr-un singur exemplar in mapa cu coperta incolora.
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Raportul de practica trebuie s fie expus intr-un limbaj professional, evitdndu-se greseli
gramaticale. Frazele trebuie sa fie concise si clare .
Expunerea materialului in raportul de practica se face de la persoana a treia, folosindu-se

un limbaj impersonal.

7.2 CERINTE REFERITOARE LA REDACTAREA TEZEI DE
LICENTA

Redactarea tezei de licenta trebuie sa corespunda urmatoarelor cerinte:

Teza de licenta se editeaza computerizat pe hirtie alba, format A4, pe o singura parte a foii.
Teza de licenta se perfecteaza folosindu-se fontul Times New Roman cu dimensiunea de
12 pt. Spatiul intre rinduri este de 1,5 intervale. Textul se niveleaza dupa ambele cdmpuri
laterale.

Paginile tezei de licentd au urmatorul camp: in stanga — 30mm , sus- 25mm, in dreapta —
15 mm, jos — 25 mm.

Titlul capitolelor sunt scrise cu litere majuscule (font 14 pt., bold, centrat), a paragrafelor-
cu litere mici, in afarda de prima litera ( font 14 pt., bold. Central). Capitolele se
numeroteaza prin cifre romane.

Fiecare capitol incepe cu pagina noua.

Toate tabelele, formulele, figurile (desene, diagrame etc.) se numeroteaza indicandu-se
numarul capitolului si numarul de ordine a acestuia. De exemplu, Tabel 1.2 (tabelul doi
din capitolul intai).

Denumirea tabelului se amplaseazi deasupra tabelului, iar a figurii sub figurd. In mod
obligatoriu este necesar de indicat unitatile de masura, cu abrevierile generale acceptate:
mln., p., cca. , s.a.

Formulele/ecuatiile vor fi centrate, iar numerotarea acestora se va plasa la sfirsitul rindului.
Explicatia simbolurilor utilizate se prezintd sub formula in ordinea in care ele urmeaza.
Modele de prezentare si numerotare a tabelelor, figurilor si formulelor sunt prezentate in
Anexa 12

Daca tabelul nu poate fi plasat pe o singurd pagina, continuarea acestuia va incepe cu
indicarea ,,Continuarea tabelului 2.1”. Denumirea coloanelor in cazul dat nu se respecta,
indicandu-se doar numarul acestora.

Toate paginile tezei de licentd se numeroteaza, incepand cu pagina de titlu §i terminand cu

ultima pagina, fara a admite lipsa acestora sau repetarea lor. Pe pagina de titlu si
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cuprins nu se pune numadrul paginii. Numarul paginii se indica pe campul din dreapta
paginii, jos. Numerotarea incepe cu pagina 3, Adnotare §i este unicd pe tot parcursul
lucrarii.

e in mod obligatoriu se utilizeaza literele cu diacritice specific limbii romane (&, 4, 1, s, t si
majusculele lor).

e Nu sunt acceptate prescurtari ale cuvintelor.

e Nu se admit insemnari, corectii, conturi de litere, stersaturi, pete, adaugari la pagina etc.

e Imprimarea pe hartie trebuie sa fie calitativa.

e Teza de licenta se coperteaza intr-un singur exemplar in mapa cu coperta incolora.

e Teza de licentd trebuie sa fie expusa iIntr-un limbaj profesional, evitindu-se greseli
gramaticale. Frazele trebuie sa fie concise si clare .

e Expunerea materialului in teza de licentd se face de la persoana a treia, folosindu-se un
limbaj impersonal.

Pe parcursul elaborarii tezei este necesar sa se faca trimiteri la sursele literare, datele statistice
si de altd naturd etc. Trimiterea la sursa se face astfel: la sfarsitul citatei se deschide paranteza
patratd, in care se indica numarul dupa ordine a sursei de informatie conform listei de bibliografie.
Dupa virgula se indicd pagina, pe care se afla citata, datele statistice etc., de exemplu: [7, p. 132].
In paranteze rotunde se face trimitere la anexe, de exemplu: (Anexa 2). Trimiterea la sursa, in baza
careia a fost Intocmit tabelul, diagrama etc. se face sub tabel, diagrama etc., de exemplu: Sursa:

Raportul anual al BNM pe anul 2021, p 25.

VIII. Lucrul cu sursele de informatie

Dupa intocmirea planului (care initial poate fi destul de amanuntit, iar spre sfarsitul lucrului
se va expune intr-o varianta concisd), studentul selecteaza literatura speciala necesara, care poate
fi divizata in surse de baza si suplimentare. Selectarea literaturii {ine de studierea manualelor,
cursurilor de lectii, monografii, articole si publicatii stiintifice pentru a insusi mai bine esenta
problemei, alese ca obiect de cercetare. Literatura de baza va servi studentului ca baza pentru
formularea scopurilor si sarcinilor Tn expunerea temei. Prin literatura de baza, inclusiv monografii,
articole stiintifice, editii stiintifice, studentul ia cunostintd despre problemele, intrebarile
discutabile etc. referitor la tema tezei. Dupa studierea esentei discutiilor stiintifice, opiniilor
anumitor economisti, experti, studentul trebuie sa formuleze viziunea proprie si sa 0 argumenteze.

Parerea proprie poate fi diferita de cea din literatura de specialitate, sau
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studentul poate sa accepte un punct anumit de vedere asupra problemelor studiate facand referinte
la acestea.

Literatura suplimentard ce va fi studiatd este reprezentatd de buletinele informative,
anuarele statistice, rapoarte financiare, ziarele si revistele specializate. De regula, in literatura
periodica cu caracter economic se publica articole analitice de natura critica.

O lucrare de calitate nu poate fi pregatitda fara studierea riguroasa si referirea 1a legi,
regulamente, instructiuni si normative in domeniul cercetat. Aceste referinte nu trebuie sa fie
copiate, dar trebuie sa fie folosite creativ continutul acestora in construirea propriilor idei si
concluzii.

Aspectele teoretice ale problemei cercetate sunt suplimentate prin expunerea metodelor si
formelor de organizare practica a activitatii entitatii. Studentul expune experienta de activitatea
entitatii in cadrul anumitor operatiuni in baza exemplelor practice, calculelor, documentelor
speciale.

Documentarea la entitate reprezinta o etapa deosebit de importanta in elaborarea tezei de
licenta. Ea asigura acumularea materialului faptic, cunoasterea aspectelor nefavorabile si a cdilor
problemelor cercetate.

Principalele surse de documentare in entitati sunt:

e actele normative care reglementeazd categoria de activitafi economice, problema sau
domeniul cercetat(legi, norme interne, instructiuni, decizii, regulamente etc.);

e datele cuprinse in sistemul de planificare interna(date referitoare la strategia de dezvoltare
a entitdfii economice, programele de restructurare, programul tehnic de productie, de
aprovizionare, de investitii , de salarizare, bugetul de venituri si cheltuieli etc.) si de
normare (norme de consum de munca, de materiale , energie, combustibil etc.);

e datele cuprinse in sistemul informational propriu al entitatii cercetate pe baza metodologiei
de raportare statistica, contabild, de evidenta tehnico-operativa; rapoartele intocmite, la
cererea conducerii entitdtii, pe anumite probleme specifice indeosebi cele care privesc stari
de exceptie din entitatea economica unde are loc documentarea;

e alte informatii faptice referitoare la entitatea economica cercetatd: anchete si interviuri
efectuate la entitatile respective , procese-verbale de control, sondaje etc.

Pe masura adancirii studiului si a necesitdtii de extindere a documentarii putandu-se recurge

si la alte surse si modalitdti complementare.
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Actul initial al documentarii pe teren este cel al studierii principalelor caracteristici economico-
financiare de ordin general ale activitatii entitatii §i evolutiei acesteia in trecutul recent (3 ani).

In etapa de culegere a datelor din sursele de documentare utilizate, este necesar ca, pe cat
posibil, sa se utilizeze formularea standardizate, ceea ce va usura munca de extragere a datelor,
dand posibilitatea regasirii cu usurinta a sursei informationale si asigurand un grad mai mare de
exactitate in interpretarea informatiei faptice. Totodatd, activitatea de extragere, grupare si
clasificare a datelor din sursele documentare trebuie sa se desfasoare intr-un mod ordonat, in
functie de metodologia de cercetare utilizata, de sistemele de prelucrare ulterioara.

De asemenea, In cazul in care nu se utilizeazd formulare standardizate, ci se construiesc
structuri de date (tabele, inregistrari etc.) specifice problematicii abordate, este necesar sa se
mentioneze sursa folositd pentru datele culese, in vederea usurdrii eventualelor verificari
ulterioare.

O importanta deosebita prezintda modul de accesare si, respectiv, de utilizare a surselor de date,
in sensul de a se asigura integritatea documentelor, securitatea acestora, respectarea prevederilor
legale si normele interne stabilite 1n acest sens.

Ca o regula generald, pentru a se respecta legile in vigoare si a fi protejate interesele entitatilor
studiate, se admite ca datele, cu exceptia celor destinate explicit publicitatii, pot circula in afara
entitatilor numai 1n forma transformata, mentindndu-se, insa, corelatiile de baza care asigura
reprezentativitatea si veridicitatea lor.

Literatura in limbi straine poate fi utilizata numai in masura in care studentul cunoaste limbile
respective la nivelul ce ar permite evitarea denaturarii sensului ideilor prezentate. Se recomanda a
recurge la traduceri autorizate.

Se interzice categoric copierea mecanica a textului manualelor, articolelor, copierea lucrarilor
pregdtite din Internet. Studentul trebuie sa sistematizeze si sa prelucreze materialele studiate, sa
mediteze asupra celor studiate si sa formuleze viziunea sa in expunerea problemei cercetate.

Daca are loc compilarea, atunci se considera ca scopul tezei nu a fost atins iar nsasi lucrarea
nu se admite spre sustinere si se restituie studentului pentru prelucrare.

Autorii tezelor sunt obligati sa respecte prevederile Regulamentului antiplagiat al Universitatii de
Stat din Moldova din 31.03.2015 pv.nr. 7.

IX. Prezentarea produselor practicilor

9.1. Prezentarea si sustinerea raportului de practica
La expirarea termenului de desfiasurarea a stagiului de practica studentul va prezenta

conducatorului practicii de la Departament:
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« Jurnalul stagiului de practica (completat, datat si semnat), inclusiv: Evaluarea activitatii
studentului practicant de catre indrumatorul practicii si Chestionar de feedback/Evaluarea locului
de practica de catre student.

« Raportul privind stagiul de practica (completat, datat, semnat).

Dupa verificarea continutului raportului, in vederea corespunderii cerintelor, conducatorul
practicii admite/respinge spre sustinere la comisia de evaluare, dupa admiterea la sustinere,
raportul de prectica trebuie sa fie inregistrat la secretariatul Departamentului. Pentru evaluarea
rapoartelor se numeste si se aproba Comisia de evaluare a Rapoartelor de practicd. Sustinerea
rapoartelor de practica are loc conform orarului stabilit de catre Decanat. Evaluarea stagiilor de
practica se realizeaza atat pe perioada de desfasurare practicii (evaluarea curentd), cat si la

finalizarea acestei activitati (evaluarea finald).

9.2. Prezentarea tezei si sustinerea publica.

Dupa finisare, teza copertata, in varianta finala se va transmite conducatorului stiintific, cu
inregistrarea in preliminar la catedra.

Conducitorul stiintific va scrie avizul asupra tezei. In avizul siu, conducitorul stiintific, pe
langa aprecierea continutului si formei tezei, poate mentiona organizarea lucrului studentului
asupra tezei, disciplina lui, acuratetea in indeplinirea cerintelor, motivarea etc. In incheierea
avizului conducatorul mentioneaza posibilitatea admiterii tezei de licenta spre sustinere.

Decizia finald privind admiterea tezei spre sustinere apartine sefului Departamentului
Finante si banci.

Sustinerea publica a tezei de licentd inseamnd o proba a capacitdtii absolventului de a
expune liber o anumita succesiune de argumente si de a integra, intr-un autentic discurs stiintific,
constatarile, propunerile si solutiile rezultate in timpul cercetarii.
repere, detalii si justificari cu privire la modul in care a procedat, pe parcursul cercetarii, la
fundamentarea concluziilor si propunerilor de masuri expuse in lucrare inclusiv de a raspunde
unor aprecieri sau intrebari de sondaj adresate de membrii comisiei.

Pregétindu-se pentru sustinere studentul isi va pregati un referat scurt al discursului sau,
care va contine concluziile principale din lucrare si directiile de perfectionare si / sau propunerile
de imbunatatire In domeniul problemei cercetate. Propunerile trebuie sa fie concrete si sa nu poarte
caracter declarativ. Durata expunerii in fata comisiei a referatului trebuie sa constituie 8- 10

minute.
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La sustinerea tezei de licentd in fata comisiei studentul se va prezenta intr-o tinuta
corespunzatoare evenimentului dat (oficial).
Expunerea prezentata de catre fiecare candidat, in fata comisiei, in cadrul sesiunii de sustinere
publica trebuie pregatita astfel incit sa fie atinse urmatoarele obiective:
e Prezentarea scopului si orientarea de ansamblu asupra cercetarilor intreprinse;
e Relevarea activitatilor si etapelor de cercetare prin care autorul s-a angajat in abordarea,
documentarea si evaluarea proceselor si fenomenelor studiate;
e Sublinierea aportului personal al autorului la caracterizarea si aprecierea situatiei din
entitatea investigata si la formularea de propuneri pentru perfectionarea activitatii acesteia;
e Prezentarea propriilor anticipari privind rezultatele aplicarii, in entitatea respectiva, a
masurilor propuse si estimarea efectelor lor.
Satisfacerea unor asemenea cerinte este, in sine o sarcind laborioasa, care cere un mare efort
de selectie si sinteza.
Discursul poate fi inceput in felul urmator ,,Stimati membri ai comisiei, prezinta spre atentia

2

Dumneavoastra teza de licentd cu tema....”. In continuare trebuie de trecut la raportarea
rezultatelor obtinute, mentionand: ,,in lucrare sunt obtinute urmatoarele rezultate”.

Discursul trebuie ilustrat cu urmatoarele materiale demonstrative: slide, placate, prezentari
PowerPoint. Este de dorit sa se repartizeze catre membrii comisiei diferite scheme, tabele, grafice
si alte informatii la care autorul ar dori sa atragd atentia in timpul discursului, precum si forma
restransa textului cu opinii i propuneri formulate.

Astfel incat citirea tezei de licenta este inadmisibila, materiale demonstrative vor ajuta la
expunerea discursului, pe acestea este de dorit sa fie incluse formulele principale, tabele si grafice,
materiale de acest tip trebuie sd fie in numar de 10 minute.

Dupa incheierea prezentarii, autorului i se vor acorda intrebari de catre membrii comisiei,
acestea pot sa se refere la tema tezei de licentd, la un curs special sau la teoria economica, astfel
inainte de susfinerea tezei de licenta trebuie de repetat tot cursul, indeosebi capitolele ce se refera
direct la tema tezei. In caz de necesitate autorul scrie intrebarile si pregiteste raspuns la ele, aici
se permite folosirea tezei de licenta.

O mare importantd in pregatirea si sustinerea cu succes a tezei de licenta o are exigenta din
partea catedrei si conducatorului stiintific referitor la termenele de elaborare a tezei.

Nerespectarea termenelor de elaborare a compartimentelor tezei si de prezentare a acesteia la
catedrd pentru obtinerea avizului §i poate avea ca consecintd neadmiterea studentului spre

sustinere.
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Nota finald la teza de licentd este acordatd de membrii Comisiei de licentd luand in
considerare calitatea perfectarii tezei si corespunderea cerintelor prezentului Ghid, corespunderea
continutului temei cercetate, modul de prezentare a tezei la sustinere, completitudinea si

corectitudinea raspunsurilor la intrebarile membrilor Comisiei de licenta.

Anexa 1

Universitatea de Stat din Moldova
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Facultatea Stiinte Economice

Departamentul ,,Finante si Banci”

RAPORT

privind efectuarea practicii de initiere in specialitate

numele prenumele
Grupa: FB 1....

Conducitor stiintific
dr., conf. univ.
numele prenumele

Chisinau, 202

Anexa 2
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Universitatea de Stat din Moldova
Facultatea Stiinte Economice

Departamentul ,,Finante si Banci”

RAPORT

privind efectuarea practicii de specialitate I/11 la

(denumirea entitatii/institutiei financiar-bancare, publice)

Prenumele, numele studentului
Grupa

Conducator stiintific
Prenumele, numele

Chisinau, 202
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APRECIEREA ACTIVITATII STUDENTULUI STAGIAR

Concluziile entitatii privind activitatea studentului practicant

Anexa 3

Calificativul
Criteriul Continutul criteriului Foarte Bine Satisfac | Insuficien
bine ator t

1. Calitate si In ce masura stagiarul a efectuat

responsabilitat | activitatile atribuite pe parcursul

e stagiului, a dovedit responsabilitate in
rezolvarea sarcinilor; a manifestat
responsabilitate fata de propria persoana
prin insusirea bunelor practici din
entitate; a demonstrat capacitati de a
identifica, analiza si a solutiona
probleme.

2. Initiativa si In ce masura stagiarul a contribuit la

creativitate imbunatatirea activitatii sale; a
manifestat curiozitate profesionald in
rezolvarea sarcinilor formulate de catre
mentor si dorintd de a invata.

3. Capacitatea | In ce masura stagiarul a stabilit relatii

de a activa in pozitive cu cei din entitate; a demonstrat

echipa si capacitati de a se exprima corect si

abilitati de concis, atat verbal, cat si in scris, si de a

comunicare sti sd asculte; a manifestat capacitati de a
interactiona cu tact in raport cu
personalul din entitate.

4.Punctualitate | In ce masura stagiarul a respectat

, disciplina. programul de lucru al entitatii, a fost
disciplinat, a respectat regulamentul de
ordine interioard, a manifestat
promtitudine in instiintarea mentorului
de absenta.

5. In ce masura stagiarul a avut o tinuta

Comportament | corecta si a manifestat comportament

general. adecvat; capacitati de a mentine
confidentialitatea si de a fi demn de
incredere; a contribuit la promovarea
bunului renume al Universitatii de Stat
din Moldova, prin comportament
corespunzator.

Observatii

suplimentare

(daca sunt)

Conducatorul practicii de la entitate

L.S. ”? 201
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FORMULAR

Anexa 4

de evaluare a studentului de catre coordonatorul practicii de specialitate I/ 11
Departamentul Finante si banci

Numele, prenumele studentului

ar.

Entitatea in care studentul a realizat stagiul de practica

Coordonatorul

(numele, prenumele , functia)

Va rugam sa evaluati studentul si Raportul de practica urmand caracteristicile de mai jos si sa-i
acordati un calificativ, dupa cum urmeaza: foarte bine, bine, satisfacator, insuficient.

Caracteristicile

Calificativul

Foarte
bine

Bine

Satisfa-
cator

Insufi-
cient

In ce masura studentul a efectuat activitatile atribuite pe
parcursul practicii de specialitate I, a dovedit
responsabilitate in rezolvarea sarcinilor; a demonstrat
capacitati de a identifica, analiza si a solutiona probleme.

Completitudinea datelor reflectate in raportul de practica
(analiza, interpretare, argumentare logica)

Expunerea si argumentarea concluziilor

Completitudinea surselor si a referintelor bibliografice

Corectitudinea stilistica si gramaticala a textului raportului
de practica

Corectitudinea perfectarii aspectului grafic al raportului de
practica conform Curriculumului

integrat al stagiilor de practica

program de studiu 0412.1 ,,Finante si banci”

In ce masuri studentul a respectat Programul practicii de
specialitate I conform Curriculumului

integrat al stagiilor de practica

program de studiu 0412.1 ,,Finante si banci”.

Observatii suplimentare, evaluarea Raportului de practica de catre coordonatorul practicii de la

Departamentul Finante si banci

Data Semnétura coordonatorului
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UNIVERSITATEA DE STAT DIN MOLDOVA
Facultatea Stiinte Economice
Departamentul

AVIZ

La teza de licenta cu tema

Anexa 5

Elaborata de studentul (a) Grupa

Referitor la teza de licentd formulam urmatoarele aprecieri:

Nr. S . Nesatis- atisfi- : Foarte
ort. Criterii de apreciere ficitor Scitor Bine bine
1. Corespunderea tezei de licenta realizate cu

domeniul de specialitate solicitat
2. Reflectarea temei tezei de licenta in continutul

lucrarii
3. Corelarea dintre tema/continutul tezei de

licenta si cerintele, necesitatile societatii
4. Echilibrarea materialului prezentat in

capitolele tezei de licentd

5. Relevanta metodologiei aplicate in cercetare

6. Completitudinea datelor cercetarii (analiza,
interpretare, argumentare logicd)

7. Procesarea si analiza teoretica, implicarea
criticd, interpretativa a autorului

8. Expunerea si argumentarea concluziilor

9. Completitudinea surselor si a referintelor
bibliografice

10. | Corectitudinea stilistica si gramaticala a
textului tezei de licenta

11. | Corectitudinea perfectarii aspectului grafic al
tezei

Suplimentar mentionam

In concluzie, consideram, ci teza de licenta intruneste integral/partial/nu intruneste (de subliniat)

conditiile pentru a fi sustinuta in fata Comisiei pentru examenul de licenta.

Aprecierea datd de catre conducatorul stiintific: nota

Conducator stiintific Semnatura

(numele, prenumele, titlul stiintific, didactic)
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Anexa 6

Sefului Departamentului Finante si Banci

Cerere

Subsemnatul/a, ,Studentul/a grupei , sectia :

specialitatea , Facultatea Stiinte Economice, Universitatea de Stat din

Moldova solicit aprobarea temei:

9.

2

pentru teza de licenta si aprobarea conducatorului stiingific.

o 202

semnatura

tel fix:

tel mob.
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Anexa 7

Ministerul Educatiei si Cercetérii al Republicii Moldova
Universitatea de Stat din Moldova

Facultatea Stiinte Economice

Aprobat

Sef Departamentul

Teza de licenta
,Formarea si eficienta utilizarii resurselor financiare a

intreprinderii”

(in baza datelor S.A. ,,MACON”)

la specialitatea 0412.1 Finante si Banci

Budeanu lon
Gr. FB 1901

Coordonator stiintific
Ulian Galina
dr. hab., prof. univ.

Chisinau, 202 _
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Anexa 8

Modelul cuprinsului tezei de licenta

CUPRINS

Adnotare 3

Introducere 5

Capitolul I. Bazele teoretice privind evaluarea starii financiare a 8
intreprinderii

1.1. Scopurile si obiectivele evaluarii starii financiare 8

1.2.Metode de evaluare a starii financiare 12

1.3.Informatia necesara evaluarii starii financiare a intreprinderii 17

Capitolul 1. Analiza tehnico-economica a activitatii intreprinderii 23

S.C. ,.Dealan-Mixt” S.R.L

2.1. Evaluarea patrimoniului si sursele de finantare a intreprinderii 23

S.C. ,Dealan - Mixt” S.R.L

2.2. Analiza lichiditatii si solvabilitatii 30

2.3. Analiza rentabilitatii si activitatea de afaceri 37

Capitolul 111. Proiectul de masuri pentru perfectionarea starii 45

financiare la S.C. ,,Dealan - Mixt” S.R.L

3.1. Analiza SWOT 45

3.2. Caile si metode de imbunatatire a starii financiare a intreprinderii 50

Concluzii 53

Bibliografia 56

Anexe
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Anexa 9

Model al declaratiei privind asumarea raspunderii

Declaratia privind asumarea raspunderii

Subsemnatul/Subsemnata, declar pe raspundere personala ca materialele prezentate in teza

de licenta sunt rezultatul propriilor cercetari si realizari stiintifice. Constientizez ca, in caz contrar,

urmeaza sa suport consecintele in conformitate cu legislatia in vigoare.

Numele, prenumele
Semnatura

Data
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Anexa 10

Jlexmaparusi 00 OTBETCTBEHHOCTH

Hwxenonnucapmuiics, 3asBisil0 MOJ JHYHYIO OTBETCTBEHHOCTb, YTO MaTepHalbl,
IPECTaBICHHBIEC B JUINIOMHOM pabOTe, SBISAIOTCS PE3yIbTATOM JIMYHBIX HAYYHBIX UCCIICIOBAHUII
U pa3padboTok. Oco3Haro, 4TO B IPOTUBHOM CiTydae, Oyay HECTH OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBUH

C JICUCTBYIOUIMM 3aKOHOJIaTE€JIbCTBOM.
damunus, uMs

Tloamnuce

Yucno
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Anexa 11

ADNOTARE
la teza de licenta cu tema:

’Piata cardurilor si perspectivele ei in Republica Moldova”
NUME PRENUME, Chisinau, 2021

Teza a fost elaborata in baza datelor puse la dispozitie de catre banca comerciala
Mobiasbanca — OTP Group S.A. pentru perioada 2018-2020.

Structura prezentei lucriari cuprinde: introducere, trei capitole, incheiere,
bibliografie cu un numar de 55 surse, 10 anexe, 60 pagini de text de baza, 9 figuri, 11
tabele. Rezultatele investigatiilor la temd sunt reflectate Tn 29 lucrari stiintifice. Cuvintele-
cheie utilizate sunt: card de credit, card de debit, comerciant, cont curent, emitent,
retragere de numerar, sistem de plata, tranzactie.

Scopul cercetirii constd in descrierea detaliatd a cardul bancar, care este un
instrument universal de plata, ce constituie cheia de acces a dirijarii contului de card, la
fel este un suport de tranzactie standardizat, securizat si informatizat. Precum si
determinarea ultimelor tehnologii aferente implementarii acestuia in diverse sectoare ale
economiei si stabilirea celor mai moderne inovatii in cadrul procesului de utilizare a
acestuia, inclusiv in cadrul bancii comerciale

,Mobiasbanca-OTP Group” S.A.

Prin urmare, atingerea scopului dat poate fi obtinut prin cercetarea nemijlocita
conform urmatoarelor obiective:
Initierea conceptului de moneda electronica;

Identificarea particularitatilor operatiunilor electronice pe piata cardurilor
bancare;

Conturarea sistemului de indicatori de analiza a activitatii cu cardurile;

Evidentierea deficientelor existente in valorificarea produselor de card in mediul

autohton;

Argumentarea unor solutii si perspective pentru extinderea utilizarii
cardurilor bancare in sistemul bancar din Republicii Moldova.

Valoarea teoretica a lucrarii consta in definirea conceptului de card bancar,
descrierea tipologiilor de carduri bancare, cercetarea cadrului normativ de reglementare a
acestuia precum si relatarea despre gradul de utilitate a acestui instrument de plata fara
numerar.

Valoarea aplicativa a lucrarii rezida in: evidentierea rolului cardului de plata ca
o inovatie revolutionard prin analiza evolutei acestuia la nivel international cét si national,
cu scopul determindrii premiselor care ar contribui la dezvoltarea pietei cardurilor in
Republica Moldova si va duce la intensificarea platilor prin intermediul cardului bancar.
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Anexa 12
la Ghidului privind elaborarea si perfectarea tezei de licenta la specialitatea 0412.1 ,, Finante si bianci”

Modelul tabelului.diagramelor si formulelor tezei de licentdi

Tabelul 2.1. Analiza indicatorilor rezultatelor financiare ale S.A. ,, ”.
. N Abaterea absoluta, mii Abaterea relativa ,
Perioada , mii lei lei %
Indicatori, lei
' 2019/ 2020/
2018 2019 2020 2019/ 2018 | 2020/ 2019 2018 2019
Venitul din vanzari | 242696,3 | 2062033 | 1997488 | (364930) | (64545) | (17,69) | (32,68)
Costul vanzarilor 2120525 | 173002,0 | 160713,7 | (39050,5) | (1228,7) (22,57) (7,64)
Profitul brut 30643,8 33201,2 39035,0 2557,4 5833,8 7,70 14,94
Alte venituri din
activitata opertionala 3168,3 8774 203,2 (2290,9) (674,2) (261,07) | (331,72)
Cheltuieli
administrative 11460,0 11513,2 15041,6 53,2 3528,4 0,46 23,45
Alte cheltuieli din
activitatea 6984,4 7128,8 6365,7 144,4 (763,9) 2,02 (11,98)
operationala
Rezultatul din
activitatea 42333 4446,5 6994,7 213,2 2548,2 4,79 36,43
operationald
Rezultatul din alte
activititi (19,2) (14,8) (2819,8) 44 (2805,0) (29,71) 99,47
Profit pdndla 4214,0 44316 41748 217,6 (256,8) 4,91 (6,15)
impozitare
Cheltuieli privind 152,8 302,4 665,0 149,6 362,6 4945 | 5451
impozitul pe venit
Profitul net al 40611 | 41291 3509,8 68,0 (619,3) 167 | (17.64)
perioadei de gestiune
Sursa: elaborat de autor in baza Situatiilor financiare ale S.A. ,,

S0

7308

|
mmijlocn
M

57
26 e

pondarea intregrindarilor in totalul pe repune,

mun. Chigndu RD Contru RDSud UTA Gagiupa

regiunea de dervoltars

Figura 2. 1.2. Structura intreprinderilor in cadrul regiunilor de dezvoltare dupi mirimea acestora, anul 2021, %.
Sursa: calculele autorului in baza datelor BNS.
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Modelul formulei

n

i
_Z (1+RIR)
’:

unde: CF; — fluxul monetar de intrare in perioada;
INV — valoarea investitiei;

RIR — rata interna a rentabilitatii.

(1.2.1)
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Anexa 13

UNIVERSITATEA DE STAT DIN MOLDOVA ST

Te %,

FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE 5 e’%

Departamentul \C- )

Dppn MD-2009, Chisiniu, str. Alexei Mateevici, 60, N\l &
YRR tel: 067314315, e-mail: fse@usm.md N

NN MOLDONVA

pagina web: www.fse.usm.md

Acord de parteneriat

Incheiat intre: Universitatea de Stat din Moldova, Facultatea de Stiinte Economice,
reprezentatd de Decan, dna Maria HAMURARU, dr., conf. univ.
si entitate partenera , Teprezentata de

(denumirea entittii)
, denumite in continuare Tn mod colectiv Parti, iar

individual Parte, luind in considerare ca realizarea instruirii si consolidarii potentialului de cadre
de inalta calificare este problema-cheie privind asigurarea realizarilor economice ale Partenerului

si ca:

- Universitatea de Stat din Moldova este institutie de invatamint superior acreditatd in
Republica Moldova in modul stabilit;

- Facultatea de Stiinte Economice dispune de un potential academic valoros si de un
continut formativ universitar orientat spre cerintele pietei muncii;

- Facultatea de Stiinte Economice se afla in proces de integrare in comunitatea universitara
internationald, in scopul armonizarii calificarilor si recunoasterii actelor de studii,
iar Partenerul:

- urmareste extinderea ariei activitatilor sale In mediul economic si cresterea continua a
potentialului sdu economic;

- constientizeaza necesitatea utilizarii potengialului universitatii in scopul consolidarii
potentialului de cadre competente, apte sa genereze inovatii si tehnologii avansate,
contribuind la asigurarea concurentei Partenerului pe piata economica internd si externa,
a convenit asupra incheierii prezentul Acord de parteneriat, care constituie cadrul juridic
de baza in relatiile dintre Parti ce tin de colaborarea cu Facultatea de Stiinte Economice.

Art.1 Obiectul Acordului de parteneriat il reprezinta stabilirea unui parteneriat reciproc
avantajos intre Parti, in scopul ajustarii procesului de formare profesionala a studentilor
Facultatii de Stiinte Economice la necesittile pietei muncii si ale Partenerului in cadre
competente si acordarii asistentei stiintifico-consultative in promovarea activitatilor
economice ale Partenerului.

Art. 2 Drepturile si Angajamentele Facultatii de Stiinte Economice:

» va furniza Partenerului permanent informatie privind activitatea universitara, inclusiv
continuturile studiilor, denumirea titlurilor, care pot fi obtinute la Faculttate, regulile de
admitere a tineretului si desfasurarea procesului de studii si de cercetare stiintifica,

» va consulta planurile si programele de studii cu Partenerul, tindndu-se cont de
perspectiva dezvoltarii tehnicii si tehnologiilor moderne in domeniul respectiv de
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activitate;

va organiza elaborarea de catre studenti a proiectelor/tezelor de licenta, de master si de
doctorat pe tematica reala propusa de catre Partener;

va desfasura cercetari stiintifice conform solicitarilor Partenerului cu participarea,
dupa caz, la implementarea ulterioara a acestora la Partener;

va asigura formarea profesionala continua a specialistilor de la Partener, dupa caz;

va acorda, prin intermediul departamentelor de specialitate ale facultatii, asistenta
consultativa privind procesul inovational si transferurile tehnologice posibile in cadrul
Partenerului;

va crea conditii privind implicarea specialistilor Partenerului la predarea lectiilor si
organizarea lucrarilor practice in cadrul Facultatii de Stiinte Economice;

va inainta propuneri Partenerului privind efectuarea de catre studenti a stagiilor de
practica, va solicita repartizarea conducatorilor de practica de la Intreprindere si va
asigura supravegherea sistematica a procesului de stagiere a studentilor;

va recomanda, la solicitarea Partenerului, absolventi sau viitori absolventi ai Facultatii
de Stiinte Economice pentru plasarea posibila a acestora in cimpul muncii, inclusiv prin
participarea Partenerului la Tirgurile locurilor de munca vacante, organizate permanent
de catre Universitatea de Stat din Moldova pentru selectarea si angajarea la lucru a
absolventilor;

va organiza, cu participarea specialistilor Partenerului, mese rotunde cu genericul
de stagiere a studentilor si de angajare la lucru dupa absolvire;

va examina necesitdtile universitatii si dupd caz, va inainta propuneri de creare la
partener a filialelor departamentelor de specialitate, laboratoarelor de cercetari stiintifice
si birourilor de proiectare comune;

va utiliza strict conform destinatiei si nu va divulga informatia speciala declarata de
catre Partener ca fiind confidentiala;

sa distribuie, in randul studentilor si absolventilor informatiile cu referire la stagiile de
practica si/sau posturile vacante din cadrul entitatii partener;

Art.3 Drepturile si Angajamentele Partenerului:

va furniza materiale publicitare, in scopul familiarizarii corpului profesoral si a
studentilor cu privire la activitatea Partenerului, inclusiv prin plasarea informatiei pe
portalul web al Universitatii - www.usm.md si a Facultatii de Stiinte Economice -
www.fse.usm.md si pe panourile informationale, plasate la facultate sau departamente
de profil interesate;

va beneficia de suportul Facultdfii de Stiinte Economice privind solutionarea
problemelor organizationale curente si de perspectiva (cercetare, proiectare, investigare)
prin implicarea la solutionarea acestora a corpului profesoral — didactic, a potentialului
stiintific si a studentilor, inclusiv in perioada stagiilor de practica;

va prezinta, la solicitarea Partenerului, materialele cu referire la activitatea partenerului,
care vor fi utilizate in activitatea didactico-stiintificd si care nu contin date/informatii cu
caracter personal si/sau confidential;

va initia programe de instruire pentru studentii §i profesorii Partenerului in domeniile de
competenta ale partenerului;
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va acorda, prin intermediul departamentelor de profil, asistenta consultativa privind
ultimele tendinte mondiale in domeniul de specialitate;

va avea posibilitatea de a delega in modul stabilit salariatii Partenerului la studii si la
cursurile de perfectionare la specialitatile interesate;

Universitatii prin transmiterea unor bunuri materiale sau prin actiuni de sponsorizare;
va permite efectuarea excursiilor, vizitelor, seminarelor organizate ale studentilor
Universitatii in scopul familiarizarii acestora cu procesul de producere si activitatea
Partenerului in ansamblu;

va selecta si va incheia benevol, in modul stabilit, contracte individuale cu studentii
privind instruirea §i angajarea acestora la lucru dupad absolvirea Facultdtii Stiinte
Economice;

va Tnainta Facultatii de Stiinte Economice, reiesind din necesitati, propuneri privind
perfectionarea programelor de studii la specialitdtile interesate si tematica
proiectelor/tezelor de licenta ale studentilor, tematica tezelor de master si doctorat - cu
caracter de implementare real;

va permite, la propunerea Facultatii de Stiinte Economice, efectuarea de catre studenti
a stagiilor de practica, utilizand, dupa caz, potentialul creativ si de munca al stagiarilor,
supraveghind si validand activitatea acestora, dupa cum urmeaza:

Programul de studii 0412.1 Finante si Banci studenti
Program de master: Finante publice si Fiscalitate studenti
Program de master: Administrarea bancara studenti
Program de master - Gestiunea Finantelor si Contabilitatea in studenti
Afaceri

Programul de studii 0411.1 Contabilitate studenti
Program de master: Audit si expertiza financiara studenti
Program de master: Contabilitatea intreprinderii studenti
Programul de studii 0414.1 Marketing si logistica studenti
Programul de studii 1013.1 Servicii hoteliere, Turism si studenti
Agrement

Program de master: Studii ih marketing studenti
Program de master: Management si Marketing Hotelier si studenti
Turism

Programul de studii 0413.1 Business ;i administrare studenti
Program de master: Managementul resurselor umane studenti
Program de master: Administrarea afacerilor studenti

va avea posibilitatea de a selecta studenti de la specialitatile interesate pentru eventuala
angajare a acestora, dupa absolvire;

va participa benevol in calitate de partener-coordonator la realizarea invatamantului,
organizat in baza proiectelor de cercetare in cadrul programelor de master.

Art. 4 Dispozitii finale

Partile se vor notifica prin e-mail, la adresa indicata in prezentul contract;
Relatiile dintre Parti vor fi guvernate de principiul echitatii, bunei vointe si dezvoltarii
relatiilor de colaborare durabila;
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Prezentul Acord de parteneriat se intocmeste pe un termen de 5 ani, prelungirea lui,
realizandu-se prin consensul Partilor.

Modificarile si completarile in prezentul Acord de parteneriat se vor efectua prin
acordul comun al Partilor.

Eventualele litigii intre Parti vor fi solutionate pe cale amiabila.

In cazul reorganizarii, schimbarii locului de resedinta, a numerelor de telefon, fax sau a
altor date prezentate in Acord de parteneriat, Partea respectiva este obligata sa informeze
cealalta Parte despre schimbarile respective pe parcursul a 3 zile calendaristice din
momentul schimbarilor efectuate.

Mediatizarea colaborarii intre parteneri trebuie sa fie conform bunelor practici si de
comun acord. Partenerii trebuie sd se mentioneze cu tag ca sa poatad urmari postarile si
reactiile la ele. In cazul solicitirii unei parti invocate in Acord de parteneriat, postrile
vor fi redactate.

Art.5 Acord de parteneriat este redactatd in doud exemplare originale, cite unul pentru fiecare

Parte si intrd in vigoare din data semnarii ei de catre Parti

(data)

DECAN PARTENER
Doctor in economie,
Conferentiar universitar
Maria HAMURARU
e-mail
numar de contact
Sef Departament
e-mail

numar de contact
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Anexa 14

UNIVERSITATEA DE STAT DIN MOLDOVA
CONTRACT
privind organizarea §i desfasurarea stagiilor de practica a studenfilor
ciclul 1, studii superioare licenfd
Prezentul contract se incheie intre:
Universitatea de Stat din Moldova, denumitd in continuare Organizator de practic, reprezentutidt de Dandara
Otilin, dr. hab., prof. uniy.. care actioneazi in baza Carlei universitare, §i Institutia bazi de realizare a stagiuivi

de practica . denumitd in continuare Pariener de practic.
reprezentatd  de (numele i functia), 5 Studentul

, denumit in continuare Stagiar, inscris in anul universitar In
Facultatea ___, programul de studiu grupa

Art. 1. Obiectul Contractului
Prezentul Contract reglementeaza relatiile dintre Parti ce fin de organizarea i desfigurarea stagiului de practich
pentru consolidarea cunogtingelor teoretice §i formarca abilitatilor Practicantului, in vederea aplicdrii acestora.
Art, 2, Statutul Stagiarului
Stagiorul rimine, pe toati durata stagiului de pregatire practicd, student al Organizatorului de practicd.
Art. 3. Tipul, durata §i perionda desfaguririi stagiului de practica
3.1. Tipul Stagiului de practic
32 Stagiul de practicd va svea durata de ;
3.3. Perioada desfasurdrnii stagiului de practich este de la (zi/lund/an) pani ln
Art. 4. Obiectivele stagiului de practica

Art. 5, Persoanele responsabile desemnate de Organizatorul de practicii gi Partenerul de practicd
5. L. Mentorul practicii din partea Partenerului de practic

DI/Dna Functia
Teleton e-mail »
5.2, Cadrul didactic ~conduciitor al staginlui de practica din departamentul academic

DI/Dna

Telefon c-mail

Art. 6, Plata si obligatiile sociale

Pentru activitatea desfasuratd, Staginrul nu poate pretinde la vreo remuneratie din partea Partenerului de practica
cu exceplia cazului in care se incheie un contract individual de munci.

Art. 7. Angajamentele Stagiarului

7.1. - s respecte programul de activitate stabilit si sd execute activitdfile specificate de conducator in conformitate
cu curricula la practica;

7.2. - s respecte reguiamentul intern al Partenerului de practic;

7.3. - sii respecte normele de securitate §i siniitate in munca:

7.4. - s pastreze confidentiald orice informatic pe care o primeste de In Partenerul de practicd sau la care i se
acordi accesul de citre Partenerul de practicd,

Art. 8. Angajamentele Partencrului de practica
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8.1. - 54 stabileascd un mentor pentru stagiul de practicd, selectat dintre salariatii proprii cu calificare inalth i
experienta profesionala;

8.2. - s& instruigscd  Stagiarul , inainte de inceperea stagiului de practicd, cu privire la normele de securitate §i
sandtate in munca, in conformitate cu legislatia in vigoare, precum i cu privire la regulamentul intern;

8.3. - sa ofere Stagiarului mijloacele necesare pentru dobandirea competentelor din curriculumul de practica;

8.4, - s rezilieze prezentul Contract in mod unilateral, informénd despre aceasta in scris Organizatorul de practica
st Stagiarul, dupii ce, in prealabil, a andial explicatiile Stagiarului i ale conducitorului de practica.

Art. 9. Angajamentele Organizatorului de practici

9,1, - si desemneze un cadru didactic responsabil cu planificarca, organizares §i supravegherea desfigurdrii
stagiulu de practica;

92 - si intrerupd stagiul de practich, duph informarea prealabild a Partencrului de practica si dupd obtinerea
confirmirii de primire a acestei informatii, in cazul in care derularca stagiului de practicd nu este conforma cu
angajomentele asumate de catre Partenerul de practicd in cadrul prezentului contract.

Art. 10, Evaluarea stagiului de pregatire practici prin credite transferabile

Numérul de credite transferabile ce vor i obtinute de Stagiar in urma desfisurdirii stagiului de practicd este de

ECTS. fiind stabilite in planul de invaimant.

Art.11. Raportul privind stagiul de practici

11.1. Mentorul stagiului de practicd din partea Partencrului de practici impreund cu conducitorul stagiului de
practici vor evalua permanent nivelul competentelor profesionale dobindite de stagiar, precum §i comportamentul,
modalitatea de integrare o acestuia in activitatea partenerului de practica,

11.2. La finele stagiului de practica, mentorul stagiului de practicd elaboreazd un aviz (referingd) in baza evaluarii
nivelului competenjelor obtinute de citre practicant i ii acordd un calificativ,

Art.12. Sindittes §i securitaten Stagiarnlui in timpul staginlui de practici

12.1, Partenerul de practica are obligatin si respecte prevederile legale cu privire la sindtates i securitatea in
munci.

12.2, Practicantului i se asigurd protectie sociald conform legislatiei in vigoare.

12.3. In cazul unui accident suportat de Stagiar, in timpul desfisuriirii stagiului de practica, Partenerul de practicd
sc angajeazd si ingtiineze Partenerul cu privire la aceidentul care a avut foc.

Art.13. Prevederi finale

13.1. Prezentul Contract poate fi modificat numai cu consimimantul tuturor parfilor, modificrile consemndndu-
sc intr-un proces verbal anexat la Contract.

13.2 Litigiile updrute intre partile contractante vor fi solutionate pe cale amiabild, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

13.3. Prezentul contract intrd in vigosre din momentul semniril de citre par(i §i este valabil pind lo exccutarea de
citre parti a obligatiilor ce le revin in baza prezentulut Contract.

13.4. Prezentul Contract este intocmit in trei exemplare [a data: (zi/lund/an).

ADRESELE JURIDICE SI SEMNATURILE REPREZENTANT(LOR
Organizator de practica: Universitatea de Stat din Moldova
Prorector pentru activitate didactica: Dundara Otilia, dr, hab,, prof. univ. L. $&
Partenerul de practica ( Institutia bazi de realizare a stagiului de practici)

Director: LS

Student
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