APROB
Sedinta Departamentului
X

Universitatea de Stat din Moldova
Facultatea de Stiinte Economice
Departamentul Economie, Marketing si Turism = )
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Specialitatea Marketing si Logistici pentru a.s 2026-2027 :
Grupele cu predare in limba romdnd

1. Optimizarea sistemelor logistice in cadrul intreprinderilor comerciale prin integrarea
strategiilor moderne de marketing

2. Eficientizarea lantului de aprovizionare prin aplicarea instrumentelor de marketing in
contextul economigi centemporane .

3. Managementul logisticii distributiei si impactul asupra performantei de marketing a
intreprinderii

4. Eficienta comunicirii integrate de marketing in consolidarea relatiei dintre brand si
consumator in mediul digital

5. Influenta continutului promotional digital asupra comportamentului de cumparare al
tinerilor consumatori

6. Rolul autenticititii mesajului publicitar in cresterea increderii fata de brandurile
promovate online

7. Impactul colabordrii cu influenceri asupra notorietdii si credibilitatii brandurilor in
comunicarea de marketing

8. Utilizarea inteligentei artificiale in elaborarea mesajelor publicitare si implicatiile
asupra creativitatii in marketing .

9. Dimensiuni etice si persuasive ale comunicarii promotionale in contextul noilor:
platforme sociale

10. Influenta canalelor de distributie asupra procesului decizional de cumparare al
consumatorilor

11. Evaluarea efectelor automatizarii depozitelor asupra optimizarii fluxurilor de distributie

12. Impactul serviciilor de livrare asupra comportamentului consumatorului in comertul
online

13. Impactul practicilor de logistica verde asupra imaginii de brand si perceptiei
consumatorilor

14. Eficientizarea integrarii strategiilor de marketing si logisticd in vederea imbunatatirii
satisfactiei clientilor

15. Integrarea marketingului si a supply chain-ului in vederea credrii avantajului competitiv

16. Eficienta strategiilor de green marketing in modelarea si consolidarea imaginii de brand

17. Etica profesional in marketing: impact asupra imaginii organizatiei

18. Rolul marketingului serviciilor in cresterea competitivitatii organizatiilor

19. Marketingul serviciilor in era digitald: oportunitéti si provocari
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Impactul politicilor europene asupra marketingului si logisticii in Republica Moldova
Integrarea economicd europeand si transformarea strategiilor de marketing
Planificarea strategicd de marketing si impactul asupra performantei firmei
Marketingul strategic in era digitala si globalizarii: provocdri §i oportunitati

Tranzitia fortei de vanzare traditionale spre vanzarea digitald — adoptarea
instrumentelor online de catre agentii comerciali din Republica Moldova

Construirea §i gestionarea imaginii unui punct de vanzare — studiu comparativ intre un
lant international §i un retailer independent din Republica Moldova

Rolul reprezentantilor de vanzari in construirea si mentinerea relatiilor cu clientii B2B
in companiile de distributie din Moldova

Vitrina ca instrument de comunicare vizuald si de atragere a clientilor

Marketingul prin influenceri in Republica Moldova 3

Comportamentul consumatorului moldovean in mediul online — de la navigare la
decizia de cumpdrare pe platformele de e-commerce

Cercetarea comportamentului de cumpdrare i consum al  produselor
alimentare/nealimentare ecologice

Modalititi de eercetare online a comportamentului consumatorilor de servicii bancare
Cercetarea intentiilor si/sau motivelor de cumpirare a produsului X pe piata
Municipiului Chisindu g
Cercetarea mediului de marketing in vederea patrunderii unei intreprinderi pe piata
straind

Cercetarea comportamentului personalului organizatiei in relatia cu clientii prin
aplicarea tehnicii ,,Clientul Misterios” (Mystery Shopping)

Cercetare privind influenta initiativelor de sustenabilitate asupra comportamentului de
cumpdrare al consumatorilor in domeniul (specificd domeniul)

Metode si strategii de abordare a clientului organizational pe piata de afaceri:
perspective teoretice si aplicatii practice in mediul Business-to-Business

Dezvoltarea politicii de comunicare/promovare a companiei din domeniul Business to
Business

Cercetarea impactului ambalarii si etichetdrii produselor alimentare asupra deciziei de
cumpadrare ,
Analiza strategiei de piaté a firmelor din domeniul Business-to-Business prin metode
de cercetare de marketing

Strategii de marketing digital pentru consolidarea competitivitatii entitatii economice
Digitalizarea proceselor de aprovizionare si distributie in vederea eficientizarii
activitatii logistice a entitatii economice

Managementul relatiilor cu clientii si rolul acestuia in cresterea fidelitatii
consumatorilor

Analiza comportamentului consumatorilor si adaptarea strategiilor de marketing in
functie de nevoile si preferintele acestora

Strategii de promovare online si impactul acestora asupra comportamentului de
cumpdrare al consumatorilor

Optimizarea canalelor de distributie in scopul cresterii eficientei comerciale a entitatii
economice '

Managementul lantului de aprovizionare si influenta acestuia asupra performantei
entitdtii economice
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Dezvoltarea strategiei de branding si consolidarea imaginii entitatii economice pe piata
concurentiald

Integrarea strategiilor de marketing digital si a proceselor logistice in dezvoltarea
comertului electronic

Analiza eficientei campaniilor promotionale si influenta acestora asupra cresterii
volumului vanzarilor

Eficientizarea procesului de distributie a produselor prin aplicarea solutiilor moderne
de logistica

Strategii de pozitionare a produselor si serviciilor in conditiile unui mediu concurential
Importanta cercetdrilor de marketing in fundamentarea deciziilor comerciale ale
entitatii economice

Managementul eficient al stocurilor si impactul acestuia asupra continuitatii activitatii
comerciale a entititii economice

Strategii de comunicare integratd de marketing si rolul acestora in consolidarea
notorietatii brandului

Rolul logisticii inverse in sustinerea dezvoltarii durabile a entititii economice
Optimizarea rutelor de distributie pentru eficientizarea activitatii logistice si reducerea
costurilor entititii economice '

Marketingul relational si rolul acestuia in consolidarea loialitétii clientilor

Analiza satisfactiei consumatorilor si identificarea masurilor de imbunatétire a
experientei clientului

Strategii de marketing pentru lansarea si promovarea eficientd a unui produs nou pe
piata.

Managementul activitatilor logistice in comertul cu amanuntul si impactul acestora
asupra disponibilitatii produselor

Digitalizarea proceselor de vanzare si impactul acesteia asupra eficientei comerciale a
entitatii economice

Analiza mediului concurential si elaborarea strategiilor de diferentiere pe piatd
Managementul calitatii serviciilor logistice si rolul acestuia in cresterea satisfactiei
clientilor ‘

Rolul retelelor sociale in promovarea produselor si consolidarea relatiei cu
consumatorii '
Strategii de dezvoltare a comertului electronic si eficientizarea proceselor logistice
aferente

Analiza politicii de pret si impactul acesteia asupra comportamentului de cumpdrare al
consumatorilor

Integrarea sistemelor CRM in optimizarea activitatilor de marketing si vénzari ale
entitdtii economice

Evaluarea performantei logistice pe baza indicatorilor-cheie si elaborarea masurilor de
eficientizare a activitatii logistice

Strategii de marketing sustenabil si rolul acestora in consolidarea imaginii si

competitivitatii entitdtii economice
Analiza instrumentelor de marketing direct utilizate in comertul online
Eficienta campaniilor de marketing direct in promovarea produselor
Marketingul direct digital si influenta asupra deciziei de cumpdrare

Analiza strategiilor de marketing direct in mediul online
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Impactul retelelor sociale asupra dezvoltarii marketingului direct

Valorificarea marketingului direct in crearea relatiilor cu clientii

Marketingul direct si personalizarea comunicdrii in era digitala

Analiza comportamentului consumatorului in cadrul campaniilor de marketing direct
Strategii de marketing direct utilizate de companiile de retail

Marketingul direct ca instrument de crestere a loialitatii clientilor

Optimizarea utilizarii datelor in fundamentarea deciziilor de marketing ale entitatii
economice

Marketingul strategic si promovarea produselor noi: particularitati ale pietei autohtone
si ale pietei Uniunii Europene

Optimizarea campaniilor de marketing digital in vederea cresterii performantei
promovdrii online

Evaluarea satisfactiei si loialititii consumatorilor si identificarea strategiilor de
imbunititire a acestora

Marketingul integrat ca instrument de consolidare a competitivitatii entitatii economice
pe piatd

Email marketing: strategii si instrumente pentru eficientizarea comunicrii cu
consumatorii .

Marketingul digital si rolul retelelor sociale in atragerea si fidelizarea clientilor
Strategii de creare a continutului pe retelele sociale pentru cresterea interactiunii cu
publicul tinta

Strategii de introducere a noilor produse si servicii pe piatd

Marketingul de continut si rolul strategiilor de comunicare in consolidarea prezentei
online a entitétii economice

......

intreprinderilor mici si mijlocii

Optimizarea procesului de segmentare a piefei §i de identificare a pietei-tintd a
intreprinderii

Influenta globalizarii asupra strategiilor de marketing ale companiilor multinationale
Impactul utilizarii chatbot-urilor si asistentilor virtuali asupra experientei si satisfactiei
clientilor |
Analiza comportamentului consumatorilor si a factorilor care influenteaza deciziile de
cumpdrare pe piata imobiliard

Impactul marketingului de continut in retelele sociale asupra vizibilitatii si notorietatii
marcii

Rolul cercetarilor de marketing in monitorizarea tendintelor pietei si analiza strategiilor
concurentiale

Analiza mediului concurential si rolul acesteia in dezvoltarea strategica a organizatiei
Rolul fotografiei de produs in crearea unei experiente vizuale atractive pe site-urile
web.

100. Analiza si selectarea strategiei de pret a intreprinderii n conditiile unei piete

competitive

101. Marketingul online in contextul actual: strategii, instrumente si directii de dezvoltare
102. Optimizarea managementului relatiilor cu clientii prin implementarea si utilizarea

sistemelor CRM
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Strategii de marketing pentru consolidarea notorietatii §i atragerea de noi clienti in
cadrul unei clinici stomatologice

Tehnici inovatoare de marketing pentru dezvoltarea si cresterea performantei
afacerilor antreprenoriale

Influenta digitalizdrii asupra comportamentului consumatorilor si adaptarea
strategiilor de marketing

Politici si strategii de marketing pentru promovarea produselor ecologice autohtone:
perspective si experiente internationale

Impactul strategiilor de Social Media Marketing asupra procesului decizional al
consumatorilor

Influenta practicilor de sustenabilitate din industria fast fashion asupra perceptiei
consumatorilor

Dezvoltarea unui sistem de comunicare de marketing bazat pe strategii si evenimente
BTL

Impactul publicitatii asupra culturii si societatii contemporane

Eficienta campaniilor de marketing verde fin influentarea comportamentului
consumatorilor

Strategii de marketing de continut pe retelele sociale pentru cresterea notorietatii si
vizibilitatii marcii '
Cercetarea de marketing pe piata bunurilor si serviciilor: metode, particularitati si
directii de aplicare

Eficienta Social Media Marketing in dezvoltarea implicarii si fidelitatii clientilor
Rolul continutului viral in cresterea vizibilitatii brandurilor pe TikTok si Instagram
Strategii de marketing pentru dezvoltarea si promovarea organizatiilor non-profit
Impactul tehnicilor de merchandising asupra comportamentului de cumpdrare in
magazinele de electronice si electrocasnice

Tehnici de comunicare in marketing pentru transmiterea eficientd si convingatoare a
mesajelor cétre consumatori

Rolul si importanta marketingului in dezvoltarea economiei Republicii Moldova
Managementul securitatii cibernetice in sistemele de vanziri: evaluarea riscurilor si
elaborarea masurilor de protectie :
Impactul strategiilor de marketing in social media asupra dezvoltarii si consolidarii
identitatii digitale sustenabile a entitdtii economice.

Rolul marketingului de continut in cresterea vizibilittii si performantei comerciale a
intreprinderii

Strategii de marketing social pentru cresterea notorietdtii si stimularea implicarii
comunitatii

Rolul leadershipului in motivarea si coordonarea echipelor de vanzdri pentru cresterea
performantei comerciale

Strategii de motivare si recompensare a agentilor de vanzidri in vederea cresterii
performantei si atingerii obiectivelor comerciale

Strategii de marketing adaptate comportamentului si preferintelor consumatorilor din
Generatia Z

Marketingul experiential ca instrument de dezvoltare si consolidare a loialitatii
consumatorilor '
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Strategii de promovare a companiei prin participarea la expozitii de profil si
evenimente specializate

Strategii de marketing personalizat pentru consolidarea relatiei cu turistii in sectorul
HoReCa

Particularititile comportamentului generatiilor Y, Z si Alpha si implicatiile asupra
strategiilor de marketing

Impactul strategiilor de marketing de continut asupra notorietatii si pozitionarii
brandului pe piata de afaceri

Influenta recenziilor online asupra procesului decizional al consumatorilor si
reputatiei intreprinderii

Marketingul omnichannel ca instrument de integrare a experientei consumatorului in
mediul fizic si digital

Marketingul bazat pe inteligentd artificiald si transformarea experientei
consumatorului

Influenta designului si a experientei utilizatorului asupra comportamentului
consumatorilor pe platformele de comert electronic

Rolul programelor de fidelizare digitale in dezvoltarea relatiilor pe termen lung cu
clientii -

Logistica verde ca instrument de reducere a impactului ecologic al act1v1tat110r
intreprinderii

Integrarea solutiilor tehnologice in managementul lantului de aprovizionare pentru
cresterea competitivitatii intreprinderii

Influenta factorilor emotionali asupra deciziei de cumpdrare a consumatorilor
Analiza comportamentului de cumpdrare al consumatorilor in conditiile dezvoltarii
comertului electronic

Influenta factorilor psihologici si sociali asupra procesului decizional al
consumatorilor

Influenta experientei post-cumpdrare asupra satisfactiei si fidelitatii consumatorilor
Strategii de rebranding si impactul acestora asupra imaginii si pozitiondrii
intreprinderii pe piatd

Influenta storytellingului de brand asupra percept;lel si atasamentului consumatorilor
Pozitionarea brandurilor autohtone 1in raport cu brandurile internationale:
particularitati si perspective

Influenta elementelor de design si ambalaj asupra perceptiei consumatorilor si
comportamentului de cumpdrare

Influenta politicii de retur asupra satisfactiei si fidelitatii consumatorilor in comertul
electronic

Managementul relatiilor cu furnizorii si influenta acestuia asupra performantei
logistice a intreprinderii

Logistica verde si competitivitatea intreprinderilor: impactul practicilor sustenabile
asupra performantei logistice

Impactul sustenabilitdtii comunicarii de marketing asupra imaginii si reputatiei
brandului

Impactul inteligentei artificiale asupra eﬁ01ente1 proceselor loglstlce in cadrul lantului
de aprovizionare
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Rolul transportului sustenabil in reducerea impactului de mediu al activitétilor
logistice

Rolul tehnologiilor digitale in cresterea rezilientei lanturilor de aprovizionare
Influenta publicititii pe retelele sociale asupra intentiei de cumparare a consumatorilor
Impactul autenticitatii influencerilor asupra increderii consumatorilor si a atitudinii
fata de brand

Influenta personalizdrii experientei de cumpdrare online asupra satisfactiei
consumatorilor

Impactul reducerilor promotionale asupra comportamentului de cumpdrare al
consumatorilor

Influenta comportamentului de cumpdrare impulsiva asupra satisfactiei post-achizitie
Rolul increderii in procesul de adoptare a noilor produse si servicii

Influenta publicitdtii emotionale asupra atitudinii consumatorilor fata de brand
Influenta frecventei expunerii la mesajele publicitare asupra atitudinii consumatorilor
Rolul culorilor si al elementelor vizuale in comunicarea identitatii unui brand
Cercetarea impactului marketingului experential asupra sarisfactiei si loialitdtii
consumatorului in cadrul companiei X.

Cercetarea inhuen;ei campaniilor promotionale asupra comportamentului de
cumparare impulsiva :

Rolul parteneriatelor B2B in dezvoltarea pietei confectiilor

Impactul strategiilor de marketing industrial asupra dezvoltdrii competitivitatii
campaniilor din domeniul vinicol al Republicii Moldova

Marketingul serviciilor ca factor al dezvoltarii competitive: experienta Italiei si
perspective pentru Republica Moldova

Promovarea brandurilor de fashion prin strategii de content marketing.

Strategii de publicitate digitald in consolidarea imaginii de brand pe pietele emergente
Rolul comunicarii integrate de marketing in cresterea eficientei campaniilor de
promovare

Impactul sistemelor digitale de urmérire asupra eficientei companiilor de logisticad
Ultimul kilometru in logisticd: provocdri moderne de livrare si modalitdti de
imbunitatire a satisfactiei clientilor ,
Utilizarea inteligentei artificiale pentru prognozarea cererii si gestionarea stocurilor in
companiile comerciale si de logisticd



